Les rendez-vous du SIP
Intervention de Robert Castel
3 novembre 2010

Le titre proposé pour mon propos est "La montéeimEstitudes”, qui est aussi le
titre du livre que j'ai publié I'an dernier. Enedffil m'a semblé que cette notion
d'incertitude exprime assez bien un sentiment haege répandu que Nnous pouvons
avoir face a la situation sociale et politique donment. Le fait est que I'avenir qui
nous attend porte certainement au moins autant elgaces qu'il ne porte de
promesses et que nous ne savons plus trés biarmd sera fait.

C'est un bouleversement considérable par rapgarsiguation qui prévalait il n'y a
pas si longtemps. Ainsi vers le début des annéesdd®s la plupart des pays
d'Europe occidentale, presque tout le monde pens&tdemain serait meilleur
gu'aujourd’hui, nous paraissions engagés dans uymanique de progrés
eéconomique et social. Parce qu'il y avait eu, eriquéier depuis la fin de la
deuxieme guerre mondiale, un développement spdataudu point de vue
economique. Ainsi en France entre 1953 et 1973 #oik la production des
entreprises, la consommation des ménages et lemnugvsalariaux avaient
pratiguement triplé avec des taux de croissanceasiae 5 a 6 %.

En méme temps, sur le plan social, une sécuriti@alsoétendue s'appliquait a la
majorité de la population, le droit du travail pregsait, il y avait une stabilité de
I'emploi dans une situation de quasi plein-emploi.

Ce n'était pas le paradis, il y avait des conflissiaux. Ce n'était pas du tout une
société apaisée, mais néanmoins nous paraissigagé&ndans une dynamique de
progres.

Aujourd'hui, ce n'est plus du tout le cas et ai@8ie a certains égards le contraire.
Il'y a des données objectives qui nous disent gsié4 des Francais craignent que
la situation de leurs enfants soit inférieure decgli est la leur aujourd'hui. Cela a
toutes chances d'étre vrai, car il y a des enqséigslogiques qui montrent que les
jeunes gens qui arrivent aujourd’hui a l'age adrstguent en effet d'avoir une
situation inférieure a celle de leurs parents emés de carriere, de revenus, de
carriere professionnelle et plus généralement dtipo assurée dans la société.
C'est le risque de se trouver en position de niéhilescendante ce qui contraste
avec la mobilité sociale ascendante considérabileavpit caractérisé la période
précédente, au moins depuis la fin de la deuxienegrg mondiale. On pourrait
multiplier les exemples, mais on peut dire qu'umande transformation, un
changement en profondeur s'est produit et il aérlanconfiance que nous avions
en l'avenir.

L'hypothese gu'on pourrait faire, c'est que nomsrses entrés récemment dans une
"grande transformation" (terme repris a K. Polamght I'ampleur est comparable
a la secousse de l'implantation du capitalismeéaditedirs qui correspond a la sortie
du capitalisme industriel et des formes de régufaiju'il avait instaurés et a
I'entrée dans un nouveau régime du capitalismes phwvage, plus agressif, qui
joue la concurrence exacerbée au niveau de latplavec la mondialisation, avec
I'hnégémonie du capital financier international.

Au fond, cette grande transformation a affectées tous les secteurs de la vie
sociale, mais je ne vais pas en faire un inventaraplet. Je choisis trois secteurs
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dans lesquels les changements en cours me patgiss@oulierement importants
et particulierement significatifs.

» Transformation de I'organisation du travail et montée du chémage

Cela me parait étre I'épicentre de ces transfoomsti

On pourrait dire que le capitalisme industriel &lai aussi commencé a s'implanter de fagon
trés sauvage. Par exemple, la condition des pi@étau début du £9° siécle, a la fois
misérables, méprisés et vivant dans une inségoile totale.

A la suite d'une longue histoire faite de luttes, abnflits, de négociations et de périodes
d'apaisement d'environ un siecle, une certaine dodféquilibre avait été trouvée entre les
intéréts du marché et les intéréts du monde duaitrayui accepte ou se résigne a la
subordination salariale (nous sommes toujours dams société capitaliste) mais en
contrepartie bénéficie d'une contrepartie conshiléraa savoir; un salaire qui est censé étre
décent, un droit du travail qui réduit progressieeml'arbitraire patronal et des protections
fortes (droit a la santé, a la retraite, etc.)qu®n peut appeler un statut de I'emploi fort, qui
paraissait quasi hégémonique en Europe occidgnotaiae dans ces années 70. Il y avait bien
le quart monde c'est-a-dire les populations quai@at pas rentrées dans cette dynamique de
la modernité, il y avait aussi un marché seconddiréravail. Mais on pensait en général que
ces réalités allaient étre dépassées avec la odgtide ce développement économique et
social. Mais ce n'est pas ce qui s'est produit.

Et a partir du début des années 70, quand on a eaoéma parler de la crise, sans bien
comprendre toute sa profondeur, ce statut de l@msplide qui paraissait quasi hégémonique
en situation de plein-emploi s'est fissuré et dugdes protections qui y étaient rattachées. Et
effectivement, le chdbmage de masse, la précansates relations de travail, sont devenus
deux grandes caractéristiques nouvelles par ragpdat situation qui prévalait a la fin du
capitalisme industriel. Le chbmage de masse, aaladire que ce nouveau capitalisme qui se
met en place ne parait pas capable d'assureriteguigloi. Et la preuve en est qu'il y a dans
la plupart des pays qui sont bien placés pour pogealéveloppement capitaliste, un chémage
de masse, mais aussi et personnellement cela nagt jpar moins aussi important, une
précarisation des emplois.

Je viens de dire que ce nouveau capitalisme résstapable d'assurer le plein-emploi. Mais
si on voulait étre méchant, on pourrait se direutf&re qu'il n'est pas intéressé a créer ce
plein-emploi?" Oui, mais pourquoi? Peut-étre payee I'emploi c'est colteux, mais surtout,
car cela donne aux salariés des droits qui seraientnpatibles avec les nécessités de la
concurrence. Donc, le plein-emploi n'est peut-ga® indispensable. Par contre, la pleine
activité est indispensable ou en tous les casperl&étre un idéal.

Et d'ailleurs, c'est le mot d'ordre de I'OCDE: 8neiété de pleine activité. Il faut que tout le
monde travaille. D'ailleurs, c'est ce qu'on noypedle tous les jours "il faut travailler plus”
autrement on est un misérable assisté aux dépeie Bance qui se leve tot". On qualifie
d'ailleurs souvent les chémeurs de chémeurs vatestae qui est une maniére pas polie du
tout de les traiter de fainéants!

Donc, il faut travailler absolument, mais s'il faltsolument que tout le monde travaille, il ne
faut pas étre trop exigeant sur les conditionsrduail, les rémunérations, etc. et c'est ainsi
gue l'on devient travailleur pauvre. Cette catégda travailleur pauvre a réapparu, il y a une
dizaine d'années. Ce n'est pas une nouveauté apsau la pauvreté avait toujours été
associée a la condition de travailleur. Mais dagtgecsociété salariale, on croyait étre sorti de
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cette situation. Or, a nouveau, il y a des tragai pauvres c'est-a-dire des gens qui bien que
travaillant n'arrivent plus a gagner suffisammem gour assurer une certaine indépendance
économique pour eux et pour leur famille. Cetteagibn n'est pas seulemeahte au chémage
mais a la précarité. C'est le cas en France, masi ailleurs en Europe, par exemple en
Allemagne ou le taux de chdmage a baissé de 1® % % mais parallelement, le nombre des
emplois dégradés, précaires s'est accru au ma@otadt. De sorte qu'a la limite on pourrait
penser une résorption quasi totale du chbmageeqait Eompensée par la prolifération de ces
situations de précarité. Car aujourd’'hui, la priéearest plus "un mauvais moment a passer”,
on s'installe dans la précarité. C'est paradoxalis na précarité devient une sorte d'état
permanent, comme s'il se développait une sorteodehe nouvelle dans la division du
travail, au-dessous du salariat, que j'avais p@pkagppeler un "précariat".

» Ebranlement du secteur de la protection sociale

Ces changements qui sont intervenus dans l'ordteadlail ont une incidence directe sur le
régime des protections. Cette incidence est dirpaieque les protections les plus fortes
avaient été rattachées au travail (les assuranoeiales alimentées par les cotisations
ouvriéres et patronales). On comprend que ce sgssaih affecté par la situation actuelle. I
est affecté d'abord dans son financement puisguilun nombre décroissant de gens qui
doivent assurer un nombre croissant de gens. Maisojs que ce systeme est aussi affecté
dans sa structure méme, parce qu'il y a un nombissant de personnes dans nos sociétés
gui ne peuvent plus bénéficier de ce type de ptiotes; soit parce qu'elles ne travaillent pas
soit parce qu'elles travaillent dans des formekernwint dégradées d'emploi qu'elles ne
peuvent plus s'assurer a partir de leur travail.

C'est pour ¢ca que c'est a partir des années 7Q'ogueoit se développer en France, un autre
type de protection qui obéit & la logique des masnsociaux (RMI, RSA, Rl) mais aussi
toute une foule de mesures dans le cadre de lagpelide la ville ou les mesures prises dans
le cadre de la lutte contre la pauvreté et I'exatusll faut remarquer que d'une part ces
protections sont inférieures a celles qui sont taites a partir du travail, mais aussi qu'elles
sont accordées sous conditions. Les bénéficiamasut faire la preuve qu'ils en ont besoin.
Je ne peux pas condamner ces mesures, car elidsnteservice a des gens qui en ont
vraiment besoin, mais je pense que ces aides débousur des situations un peu bizarres et
qui méritent réflexion. Si je prends I'exemple d8ARqui est la grande mesure sociale du
Gouvernement Sarkozy. Sa grande idée était d'emgeurdes gens qui étaient au RMI a
reprendre du travail et a rémunérer ce travail.

Cela part d'une bonne intention parce que ce jae®is bon d'étre un pur assisté, mais sans
étre complétement naif il faut bien penser quéldes gens qui vont s'installer dans ce type de
situation. Cela signifie qu'ils seront a moitié dewailleurs et a moitié des assistés. lls seront
des travailleurs et ils toucheront donc un salairais ce salaire sera tellement médiocre qu'en
méme temps ils toucheront leur allocation de RShroe s'il y avait un certain brouillage
des frontieres entre I'assistance et le travail.

Ce flou me parait étre un phénomene importantcgtiéant qui doit avoir des incidences sur
les interventions sociales, car il y a un nouveailpde gens qui sont obligés d'avoir recours
aux services sociaux et qui sont trés difféerentputhlic habituel.
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* Remise en question du statut de l'individu lui-méme

Je crois qu'on assiste a une dégradation asseé&mide du travail dans laquelle certaines
catégories d'individus se retrouvent déstabiliséegerte de reperes, menaceées d'invalidation
sociale ou d'exclusion. Justement parce qu'ilgperdu les moyens d'assurer par eux-mémes
un minimum d'indépendance économique et sociale.

Une conséquence concerne le statut de l'individon&me ou d'un grand nombre d'individus.
La dégradation du travail ou de certaines protastgnciales peut entrainer la dégradation de
la capacité de certains individus de se consid®eime des acteurs a part entiere, dotés du
minimum d'indépendance nécessaire pour exerceespsnsabilités dans la société.

Cela peut se comprendre, un individu dans sesgeptations, dans l'idéologie libérale n'est
pas une espece d'entité qui tombe sur ciel arméoutes ses capacités. Je pense qu'un
individu, pour avoir un minimum d'indépendance,esdin de supports, de conditions et je
crois que I'histoire sociale montre tres bien dumelividu moderne a eu d'abord besoin du
support de la propriété, du desserrement des cat@saraditionnelles. Pour étre un individu
libre et égal aux autres comme le disait la Détian des droits de I'nomme, il fallait étre
propriétaire. Et d'ailleurs, ceux qui ne l'étaigrds n'étaient rien socialement parlant, ils
n‘avaient aucun droit, aucune considération.

Et ils n'avaient rien de commun avec cette conoemde l'individu moderne que I'on retrouve
dans la Déclaration des droits de 'hnomme et diwyeit.

On pourrait montrer que ces prolétaires misérabl@saccédé au statut d'individu a part
entiére lorsqu'ils ont acquis ou conquis des dreitsles ressources suffisantes pour étre
d'abord affranchis du besoin et capables d'assararinimum d'indépendance économique et
sociale. On pourrait dire, je crois, qu'il y a énralisation ou démocratisation de la capacité
d'étre positivement un individu a partir du momeatla majorité de la population d'un pays
moderne a disposé de ressources et de protectifiisastes pour conduire sa vie avec ce
minimum d'indépendance. Mais je crois qu'il falgister sur le fait que ce statut complet de
l'individu était fortement connecté a la consiseare la condition salariale et c'est en
particulier la solidité du statut de I'emploi quorshait au travailleur l'essentiel de ses
ressources et de ses protections pour lui-mémeuwet ges ayants droits. Lorsque ce socle
s'effrite ou a plus forte raison, lorsqu'il dispgrdiindividu se fragilise et a la limite se
retrouve invalidé. C'est le cas par exemple du eéunde longue durée et toutes les études
sur le chdmage montrent que ce que le chdmeurgeendkest pas seulement son emploi, c'est
son identité sociale qui se fissure. C'est aussatedu jeune qui galére a la recherche d'un
premier emploi, qui vit au jour la journée commedigait autrefois. Et a qui il arrive de faire
des bétises dans ce type de situation ou il n'a’paenir.

Peut-étre faut-il poser la question "comment peuétse un individu quand on vit dans ces
conditions?"

Je pose cette question qui n'impliqgue aucun m@uoiis ces personnes qui ont des désirs, des
besoins, des plaisirs et des peines. Et d'aillendss souvent, ils ont la volonté d'étre des
individus a part entiere. D'ailleurs dans nos d4ési&€'est presque une injonction d'étre un
individu et personne n'y échappe "sois autononsgis'indépendant”, ... On répéte cela tous
les jours, mais en méme temps, il y a des indivalugjuels les moyens ne sont pas donnés
d'étre les individus qu'ils voudraient étre, ca@stire qu'ils sont des individus par défaut.

Ca ne veut pas dire qu'ils sont débiles ou défisjanais que justement, ils sont en défaut de
ces ressources et de ces supports nécessairdiser I@tte aspiration a étre un individu.
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Et souvent, ils sont condamnés a vivre aux abaiss dincertitude des lendemains. lls n'ont
pas la capacité de maitriser le présent et encorasm'organiser leur avenir. Il me semble
gu'il faut accorder de l'importance a l'existeneecd type d'individus alors que la tendance
dominante est a la célébration de lindividu, awnssales responsabilités, au godQt
d'entreprendre, libérer l'individu des contraindatiques, récompenser l'esprit d'initiative, la
prise de risque, etc. C'est le noyau de l'idéoldipiérale, cette sorte de célébration de la
nécessité d'étre un individu et d'ailleurs persbement je pense aussi qu'étre un individu
libre et responsable, dans la lignée de la Déaterates droits de 'homme et du citoyen est
un bel idéal, c'est peut-étre l'idéal par excebethe notre modernité.

Mais si on prend la peine de regarder comment, esdyves hommes et les femmes vivent
dans notre société, et bien on est obligé de densiae cela reste un idéal, car il existe des
facons tres problématiques d'étre un individu etmméles situations, et je crains qu'elles
soient de plus en plus nombreuses, ou justementcbep d'individus manquent de ces
ressources de base pour se conduire comme dediléteeset responsables. Autrement dit, la
modernité a promu la valeur de l'individu, mais re@me temps, elle est aussi capable
d'invalider, de déqualifier certaines catégori@sdd’/idus et il m'a semblé qu'un des roles de
la sociologie, alors que nous devenons de pludendes sociétés d'individus, était d'attirer
I'attention, d'explorer un petit peu ces zonesegribonteuses, sur lesquelles on reste souvent
tres discret. Et d'ailleurs, je pense gue c'ess$ datte zone grise que l'on retrouve les pauvres,
les gens en grande précarité, les familles monopaes, ...

Je vous ai donc présenté trois lignes d'analyse gxdairer cette grande transformation. Si on
avait eu plus de temps, je vous aurais égalemeérguéiques mots de la déstabilisation de
I'état social qui est un peu la clé de voute ddispositif des protections et qui était un état
national social. C'est-a-dire que c'est des natioosime la France, la Belgique ou
I'Allemagne qui avaient construit ce type de pridves. Justement parce que ces nations
avaient une position dominante dans ['‘économie-moert que donc, elles pouvaient
construire des politiques sociales assez ambiteu3e comprend qu'avec I'européanisation,
avec la mondialisation, il y a une perte de poudarces états nations qui ont construit ces
protections sociales et que c'est aussi un élémgatrtant dans la conjoncture actuelle.

J'ajoute seulement, avant de terminer, que vous piresans doute penser que ces analyses
gue je viens de présenter ne prétent pas tellemboptimisme. Cela se comprend, car c'était
mon parti-pris et que j'ai souligné les changemguts/ont dans le sens de la dégradation de
la situation antérieure et qui minent notre cord&en l'avenir. Je crois cependant qu'il faut
eviter les discours catastrophistes et que sidiavest aujourd’hui incertain cela veut dire
aussi que le pire n'est pas certain et je croisngues sommes aujourd’hui dans une situation
complexe traversée de tensions contradictoirgsalevidemment cette dynamique puissante
de ce nouveau régime du capitalisme mondialisénggmace de tout emporter dans une
logique de marchandisation, de financiarisation m@me cataclysme financier de I'automne
2008 nous I'a rappelé, mais il faut ajouter quesremmmes encore en France et en Belgique,
dans des sociétés qui sont encore pas mal entodeggotections; la sécurité sociale et les
retraites, ¢a existe encore.

De sorte que I'on pourrait peut-étre dire queasehir est incertain, et je crois que c'est assez
vrai, il n'est pas joué et il dépendra au moinpantie de ce que I'on fera ou de ce que I'on ne
fera pas aujourd’hui pour essayer d'en maitriseolgs. Et on pourrait se demander quelles
pourraient étre les directions, les pistes et ®wbist pour lutter contre ces processus de
précarisation.
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