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Aux cours des derniers mois, plus de
150 organisations ont ainsi contribué
au succes des Belfius Smart Belgium
Awards 2018. De méme que de nom-
breux autres pouvoirs locaux, entre-
prises, citoyens, instituts d’enseigne-
ment et de soins, ces organisations
sont les piliers de I'écosysteme Smart
Belgium mis en place par Belfius il y a
trois ans et dont les sept lauréats dé-
montrent aujourd’hui la force. Parmi
eux, la commune de Donceel. Petite
par la taille, ses ambitions environne-
mentales sont cependant tres grandes.
Elle a ainsi budgétisé 30000 euros par
an sur dix ans pour le remplacement de
la totalité des vieilles ampoules éner-
givores de son éclairage public par un
dispositif d'éclairage intelligent. Soit
un total de 300000 euros, un mon-
tant considérable pour une commune
de cette taille. La premiére tranche de
ce projet est opérationnelle sur trois
voiries depuis le début de 2018.

!

DONCEEL PARMI LES SEPT
PROJETS RECOMPENSES

Le 24 avril 2019, les sept lauréats du Belfius Smart Belgium Awards 2018 ont
été dévoilés a Bruxelles. Parmi eux, un gagnant wallon: la petite commune
de Donceel, en province de Liége, qui a remporté le prix de la catégorie
«small cities», grace a son dynamisme en matiere d’énergies renouvelables.
Elle vient notamment de débuter le remplacement de son éclairage public par
un dispositif intelligent et envisage de dépenser plus de 300000 euros a cette
fin. Mais, le jury des Belfius Smart Awards, dont 'UVCW faisait partie, a sur-
tout voulu saluer I'exemplarité que pouvait constituer I'enthousiasme d’une si

petite équipe pour atteindre les objectifs de la Convention des maires.

Philippe MORDANT / Bourgmestre &
Bernadette ROME / Directrice générale f.f.

Les bonnes personnes au bon moment
font sans doute notre succes

A l'origine, cependant, les ambitions
énergétiques de la petite commune
wallonne étaient bien plus vastes. La
démarche a débuté avec le plan Pol-
lec autour de 2012. Donceel s'est en-
suite engagée dans la Convention des
Maires, qui vise a réduire de 40 % les
émissions de gaz a effet de serre d'ici
a 2030. Pour ce faire, elle avait notam-
ment développé un projet éolien qui
aurait pu couvrir tous leurs besoins en
énergie, en partenariat avec les com-
munes de Faimes et Verlaine, ainsi que
Tecteo. Or, le gouvernement fédéral a
décidé, alors que Donceel était a I'in-
troduction du PU, d'étendre la zone
d'entrainement des hélicopteres qui
couvrait désormais celle ou devaient
étre installées les éoliennes. Ce fut
donc trois ans de travail partis en fu-
mée et un projet mis en stand-by.

La commune n'a pas pour autant bais-
sé les bras. Tout en sachant que cela
ne suffira pas pour atteindre les ob-
jectifs de la Convention des Maires,
Donceel optimise désormais, au-
tant que possible, les batiments pu-
blics. Des panneaux photovoltaiques
sont installés des que des toitures

doivent étre rénovées, ou sur de nou-
velles constructions (par exemple, sur
une annexe au hall des sports et sur
I'école primaire). Ces opérations sont
rendues possibles par le projet dit des
«31 communes au soleil». Ce regrou-
pement de communes de l'arrondis-
sement Huy-Waremme leur a permis
de décrocher une subvention euro-
péenne du Feder et un subside ré-
gional. On le voit, la petite commune
de la province de Liege ne ménage
pas ses efforts, puisqu’elle participe a
95 % des projets subsidiants a sa por-
tée, avec un taux de réussite de 85 %.

Monsieur le Bourgmestre,
Donceel s’est clairement montrée
exemplaire dans le domaine
énergétique ces derniéres
années...

Philippe Mordant: «Pendant la man-
dature précédente, jai en effet pu voir,
sous l'impulsion de notre précédent
bourgmestre, que le plan Pollec fonction-
nait parfaitement. On a depuis implé-
menté cette réflexion dans notre maniére
dagir au quotidien. Le but est aussi de
donner des idées aux citoyens, de l'ame-
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Mouvement communal

ner a réfléchir aux économies dénergie.
Nous étions une des premiéres com-
munes a avoir octroyé des primes en plus
de celles de la Région wallonne. Ce sont
des petites primes symboliques, mais le
fait qu'elles soient reprises dans notre re-
glement communal incite les gens a ré-
fléchir. Nous essayons, en tant que ges-
tionnaire politique, de montrer I'exemple
et jespere que cela aura de plus en plus
de répercussions sur nos citoyens».

Madame Rome, vous étes
considérée comme le pilier de
tout le travail environnemental de
Donceel. Avez-vous été engagée a
la commune a cette fin?

Bernadette Rome: «Jai été engagée
pour moccuper des marchés publics et
de la recherche de subventions. Trois
ans apres, m'intéressant beaucoup aux
dossiers énergétiques, jai proposé que
la commune s'intéresse aux primes aux
énergies renouvelables pour les citoyens.
Le projet a depuis rencontré un franc suc-
ces. L'énergie et l'environnement sont des
matiéres qui me tiennent a cceur, mais je
nai pas suivi de formation spécifique a
ce propos. Dailleurs, avec ma collégue et
le secrétariat, nous nous occupons aussi
de beaucoup dautres dossiers».

L'Award de Belfius a plus
particulierement démontré votre
efficacité en matiére d’éclairage
public...

Bernadette Rome: «La rénovation de
l'éclairage public, cest 15 000 euros
d'économies par an. Il est donc facile
de réintroduire cette somme ailleurs en
réalisant d'autres travaux, tels que l'iso-
lation de toitures ou le changement de
chassis, par exemple. Quelles que soient
les conditions ou les demandes de l'au-
dit de chaque batiment, cest important.
Et, forcément, un bdtiment terminé en-
gendre d'autres économies qui sont alors
réinjectées dans dautres travaux de ré-
novation. Grdce a cela, la rénovation de
tous les bdtiments est effectuée. Clest
donc possible et ne dépend jamais que
de la volonté du politique. La clé est la».

Philippe Mordant: «Je pense que la
technologie va nous apporter des solutions

pour le futur et il faudra qu'on soit, notam-
ment en tant que pouvoir politique, pré-
curseur en ce domaine. Si nous utilisons les
technologies existantes au sein de la com-
mune, je pense que des citoyens pourront
aussi le faire. Ce qu'il faut aussi, cest que
les pouvoirs supérieurs suivent la marche.
Nous avons besoin de laide de la Région
wallonne et de I'Etat fédéral car tout le
monde doit suivre le méme mouvement.

C’est un passage obligé
aujourd’hui, selon vous?

Bernadette Rome: «Oui, vraiment. On
paie beaucoup de factures énergétiques,
mais tant que lon ne soccupe pas de sa
propre habitation, le probléme risque de ne
jamais étre solutionné. Nos batiments com-
munaux doivent donc devenir exemplaires
d'ici quatre ans, cest notre ambition».

Comment expliquez-vous ce
succes, alors que votre équipe est
plutét réduite?

Bernadette Rome: «Au départ, cela
vient plutot d’une volonté personnelle.
Ce sont des matiéres qui nous touchent
beaucoup au sein de ['équipe. Mais,
heureusement, nous avons un collége
qui soutient a 100 % notre démarche.
Quand on leur propose quelque chose,
ils sont derriere nous et appuient nos
propositions car ils ont, eux aussi, une
volonté de s'impliquer. Ce sont les
bonnes personnes au bon moment qui
font sans doute le succes de Donceel».

Le soutien politique est donc trés
fort chez vous...

Bernadette Rome: «Il y a une volon-
té politique qui est tres forte. Chaque
budget est établi en fonction des pos-
sibilités énergétiques. Lidée est daller
chercher les subventions la ou elles sont
et de ne surtout jamais s'en passer. Les
lenteurs administratives donnent par-
fois envie de tout laisser tomber, mais
c'est une option que nous n'envisageons
pas. Cette vision est développée sur du
long terme. Tout est réfléchi en termes
de durabilité. La réflexion est chaque
fois poussée jusquau bout: que pou-
vons-nous faire pour rendre un bati-
ment énergétiquement faible ?».

Les citoyens semblent aussi
impliqués dans vos projets...

Bernadette Rome: « Tout d fait, la par-
ticipation citoyenne fonctionne bien.
Notre précédent bourgmestre avait
I'habitude de dire que Donceel est une
commune ou il fait bon vivre, et il avait
tout a fait raison. Je ne sais pas pour-
quoi les citoyens s'impliquent autant.
Clest peut-étre dans l'air du temps chez
nous: les gens ont le sentiment qu'il faut
faire avancer les choses. Il n'est certes
pas toujours facile de modifier les com-
portements car il y a toujours des ré-
fractaires, mais, dans la grande majorité
des cas, les gens sont plutét positifs et
ont une attente quant a nos décisions
en matiere environnementale ».

Philippe Mordant: «La réaction du
citoyen est plutoét positive. La ten-
dance actuelle est celle que l'on ren-
contre partout ailleurs: une réelle prise
de conscience. Il est clair que nous ne
devons pas rester inactifs. Ce sont des
points qui me semblent importants pour
donner a nos enfants un environnement
agréable, en adéquation avec la vie sur
notre petite planete. Il faut la respecter,
c'est prioritaire aujourd’hui».

Avez-vous I'impression d'étre un
exemple pour eux?

Bernadette Rome: «QOui, parce qu'il est
important d'avoir des bdtiments exem-
plaires, ou détre nous-mémes exem-
plaires dans notre gestion de I'énergie et
de l'environnement. C'est une vitrine pour
nos citoyens qui, a leur tour, se rendent
compte qu'il existe des possibilités. Notre
idée serait, avec tout ce quon peut éco-
nomiser en facturation énergétique, de
pouvoir offrir aux citoyens des primes plus
élevées. Ce qui touche les gens, cest leur
portefeuille. Notre idée est donc de pou-
voir aider les citoyens plus largement dans
leurs frais de rénovation ».

Philippe Mordant: «Ce que l'on veut,
cest attirer l'attention et faire des émules
dans notre arrondissement. On ne sou-
haite pas nécessairement étre un modeéle.
Pour nous aider en ce sens, nous avons
des outils tels que la Conférence des élus
ou le GAL. Il'y a des communes plus ou
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moins similaires a la noétre, avec des petits
moyens, qui peuvent s'inspirer de notre
histoire. Car, finalement, on peut faire de
grandes choses avec peu de moyens».

Comment communiquez-vous vos
intentions aux citoyens?

Bernadette Rome: «Qutre les ca-
naux habituels de communication, en
ce compris les réseaux sociaux, nous
mettons en place des commissions ci-
toyennes. Cest une facon découter la
population, que le college soit informé,

de donner son avis sur certains projets,
qu'il'y ait un retour».

Quel serait votre message de
conclusion?

Philippe Mordant: «Il n’y a pas de
goutte inutile quand il faut créer un
océan. A Donceel, nous sommes fort
a cheval sur le développement de l'en-
vironnement et des énergies renouve-
lables. C'est un peu notre ADN, en tant
que petite commune rurale, et jespere
que nous allons pouvoir continuer a tra-

vailler de la sorte. Economisons d'abord
et nous gagnerons de l'argent ensuite.
Et cela, tout en ayant une touche écolo-
gique. Ainsi, la boucle est bouclée ».

Bernadette Rome: «Il faut essayer de
réfléchir plus en termes d'énergie. Venez
nous voir, contactez-nous pour vous
rendre compte sur place de ce que nous
avons fait. Nous serons ravis de vous
aider, de vous montrer comment nous
travaillons et ce que la commune peut
faire avec ses propres moyens ».

Belfius Smart Belgium Awards 2018
Plus de 150 participants, 50 nominés en lice, sept lauréats

Au total, plus de 150 candidatures, émanant de grandes ou pe-
tites entreprises, de start-ups, d'écoles et d’universités, d'hopi-
taux et de pouvoirs locaux ont été introduites, témoignant de
I'esprit d'innovation a l'ceuvre aux quatre coins du pays. Parmi
celles-ci, 50 ont été nominées en vue de la finale avec, a la clé,
sept Awards et un prix du public qui ont été décernés lors de la
cérémonie de cloture, en présence de nombreux professionnels
et experts issus du monde de l'entreprise, des pouvoirs locaux,
de I'enseignement et du secteur des soins de santé.

Economie circulaire, services smart city, enseignement, énergie,
environnement, santé et prévention, mobilité, développement
urbain: tels étaient les huit domaines dans lesquels les entre-
prises, hopitaux, maisons de repos et autres institutions de
soins, écoles, universités et centres de recherche, villes et com-
munes, intercommunales et autres pouvoirs locaux étaient invi-
tés a soumettre leurs meilleurs projets «smart» pour les Belfius
Smart Belgium Awards 2018.

Pour évaluer les quelque 150 candidatures recues, Belfius a fait
appel a plusieurs jurys spécialisés et indépendants, composés de
représentants du monde académique, d'instituts de recherche,

du secteur des soins de santé et du secteur technologique. Dix
projets ont été retenus dans chacune des catégories. Les dix no-
minés sont ensuite venus défendre leur projet a Bruxelles de-
vant le jury chargé de désigner les lauréats.

C'est ensuite devant un parterre de plus de 800 personnes qu'ont
été décernés le 24 avril dernier, a I'espace The Egg a Bruxelles,
les Belfius Smart Belgium Awards 2018. Les cing lauréats pri-
més par le jury indépendant, composé de professionnels, sont:
la commune de Donceel en province de Liege (Smart City Award
< 30000 habitants), la Ville de Gand et TMaa$S (Smart City Award
> 30 000 habitants), Colruyt Group (Company Award = 10 mio
de chiffre d'affaires), la start-up bruxelloise Shayp (Smart Com-
pany Award < 10 mio de chiffre d’affaires), ainsi que I'établisse-
ment d'enseignement Githo Nijlen (Smart Care Award).

Pour la premiere fois, un Smart Insurance Award a également
été décerné. Celui-ci est revenu a la commune d’Olen pour son
projet pilote de capteurs intelligents dans son centre de soins ré-
sidentiels Zilverlinde. Comme chaque année, le public a lui aussi
pu voter pour son projet préféré. Il a été attribué a VRkeer (Uni-
versité de Gand et Odisee - Campus de Saint-Nicolas-Waes).

Le lecteur trouvera un reportage a ce sujet sur UVCW TV, la web TV de I'Union des Villes et Com-
munes de Wallonie (www.youtube.com/uvcwtv).




