
«École de l’habitat H2O.2»

Avec le soutien de la Fondation Roi Baudouin

et du Fonds Ernest du Bois

Un outil pour lutter contre la précarité 
hydrique.

Avec le soutien de la Wallonie



Ecole de l’habitat H2o.2

Suite à notre première
campagne de sensibilisation
aux éco-gestes (40 animations
H2o 2017 /2018) la FRB nous
a proposé de poursuivre et
d’améliorer nos actions de
terrain.
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Ecole de l’habitat H2o.2

Pour cette nouvelle campagne 2020,
nous avons voulu développer une
partie plus pratique qui s’additionne à
une partie théorique.

Nous avons mis en place un
partenariat avec l’asbl les Compagnons
Dépanneurs (spécialiste en petites
réparations) et proposé des visites
techniques au domiciles des
personnes. (scan H2o)
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Ecole de l’habitat H2o.2

1ère partie théorique :

Une présentation généraliste qui reprend une série de

thématiques sur la gestion de l’eau (1H30).

2ème partie pratique :

Cas pratiques de réparation des fuites d’eau les plus courantes

avec une démonstration des Compagnons Dépanneurs

(1H30).

Objectif : mettre en place 10 animations « Les économies d’eau c’est possible ! »
en collaboration avec les CPAS.

Chaque animation de 3h comprend 2 parties :



•Le cycle de l’eau

•L’eau dans le monde

•L’eau en Belgique

•Les pollutions

•La facture  et le prix du M3

•Que faire en cas de 

problème de paiement ?

•L’eau au quotidien / Les 

éco-gestes ?

Ecole de l’habitat H2o.2

1er partie Théorique :



Notre consommation moyenne

La consommation moyenne par ménage en 2014 s’élève à 
69,1m³/an 

soit+ - 6 m3 par mois pour 2,3 personnes





Conseils, trucs et astuces

Des micro-investissement rentables  :  

Une douchette économique

Le stop doucheLe réducteur de jet

Les brises jet  



Ecole de l’habitat H2o.2

2ème partie pratique :
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•Les robinets col de cygne

•Les robinets thermostatiques

•Les chasses d’eau

•Les groupes de sécurité



Illustration Vidéo : exemple entretien du  groupe de sécurité « Le geste qui sauve ! »

Ecole de l’habitat H2o.2

https://www.youtube.com/watch?v=YBN4wAU
QvhA

https://www.youtube.com/watch?v=YBN4wAUQvhA


Ecole de l’habitat H2o.2

Pour adapter l’animation au contexte sanitaire, les Compagnons

Dépanneurs ont réalisé 5 capsules vidéo :



Objectif : réaliser 10 visites à domicile.

- Diagnostique  personnalisé des consommations d’eau.

- Vérification des Appareils électroménagers   

- Explication de la fonction « Mode éco »

- Relevé d’index

- Vérification des éléments structurels ( robinetterie, 

groupe de sécurité, chasse d’eau, douche éco …)

Ecole de l’habitat H2o.2

Les animations sont complétées par des visites techniques.

Crédit photo©GERES



Ecole de l’habitat H2o.2
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Les visites techniques.



- Attention de ne négliger aucune piste  : -)

Ecole de l’habitat H2o.2

https://www.dailymotion.com/video/x1jsij

https://www.dailymotion.com/video/x1jsij


- Faire intervenir un plombier  pour 

réparer une chasse d’eau ou 

changer une robinetterie.

- Installation d’une  récupération 

eau de pluie.

- Remboursement d’une partie de 

la dette.

Ecole de l’habitat H2o.2

Suite à la visite technique : les participants on droit à une aide de

200 € afin d’améliorer la situation (sur présentation de factures)

Exemples :



Les  points positifs
• Des animations  ont rencontrées les attentes et besoins 

des participants.

« Dire qu’il a fallu attendre 60 ans pour que sache faire ça ! » 

Béa  60 ans

• Des visites au domicile qui ont pu - dans certain cas -

améliorer  de façon structurelle  la consommation du 

ménage.

Ecole de l’habitat H2o.2

Evaluation des actions :



• Difficultés pour réunir des personnes… (problématique 

COVID)

• Des visites  qui n’ont pas pu - dans certains cas-

déterminer l’origine de la  surconsommation des 

ménages… (nécessite un  équipement professionnel de 

détection de fuite)

Ecole de l’habitat H2o.2

Evaluation des actions :
Les points à améliorer



Toutes les animations / visites n’ont pas été 
réalisées.

Il reste encore en Province de Liège

- 4 scan aquatique.

- 3 animations.

à organiser.

Avis aux amateurs… réservation  

info@revert.be

Ecole de l’habitat H2o.2

Evaluation des actions :



Présentation d’outils utiles  

Ecole de l’habitat H2o.2

Crédit photo©Revert



Eco-bonus / Nudge 
Distribution d’un réducteur de jet pour la douche

d’un sablier de douche  à chaque participant ...  

Ecole de l’habitat H2o.2
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Eco-bonus :
Distribution d’une brochure  UREau

(disponible gratuitement hors frais de port )

Ecole de l’habitat H2o.2

Commande  :
evelyne.otten@spw.wallonie.be

info@revert.be
ou téléchargement sur 

https://revert.be/wp-content/uploads/2021/02/EAUH_bleue.pdf

mailto:info@revert.be


Astuce : Surveillez vos consommations sur  www.energieid.be



Astuce : Surveillez vos consommations  sur  www.energieid.be

Fuite d’eau !!!



Astuce : Surveillez vos consommations sur  papier.



Au-delà du financement FRB comment pérenniser ce 

type d’action ?

Ecole de l’habitat H2o.2

Le FAT ou le FSE devraient pouvoir 
financer des actions de prévention 
et ne pas se limiter au intervention 
curatives.



Questions ? Réactions ?

Avec le soutien de la Fondation Roi Baudouin

et du Fonds Ernest du Bois  

www.revert.be

info@revert.be

Avec le soutien de la Wallonie

http://www.revert.be/
http://www.revert.be/


Merci pour votre 

attention  !

Avec le soutien de la Fondation Roi Baudouin

et du Fonds Ernest du Bois

www.revert.be

Avec le soutien de la wallonie

http://www.revert.be/

