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Technicien gestion et maintenance informatique - H/F/X

1. Contexte du recrutement

IPALLE est une intercommunale de gestion de I'environnement active en Wallonie picarde et dans
le Sud-Hainaut. Nous ceuvrons au quotidien pour traiter les eaux usées, gérer les déchets et les
réduire tout en développant les nouvelles sources d’énergie renouvelable. Depuis 2020, IPALLE a
entamé une démarche de gouvernance participative et collaborative avec la mise en place
notamment d’un nouveau processus de management.

IPALLE étant défini comme entité essentielle dans le cadre du NIS2, le département doit respecter
les régles 1ISO27001.

Dans ce cadre, IPALLE recherche pour son service IT, un(e) nouveau/nouvelle collegue technicien

gestion et maintenance informatique.

2. Description du poste

A partir de notre centre de valorisation énergétique situé @ Thumaide, et sous la responsabilité du
Responsable informatique interne, vous avez en charge la gestion du parc informatique.

Vous assurez les principales missions suivantes :

o Effectue la préparation des nouveaux PC

e Réalise des développements informatiques dans des langages de programmation standards
e S'occupe de l'installation des logiciels et de la configuration des profils du personnel

o Effectue le suivi des appels pour pannes et demandes d'aide du personnel

e Suit le bon déroulement des sauvegardes de I'ensemble des serveurs

e Réalise le suivi de I'antivirus des différents PC

» Effectue le recensement et la gestion du parc informatique dans une base de données (GMAO)
e Gére les réseaux SDWAN comprenant plus de 250 sites

e Collabore avec le service Communication pour la gestion du site Internet

e Met d jour les différents logiciels sur PC

e Suit, contrdle et encadre le logiciel SAP

e Gére avec I'équipe le suivi des différents réseaux informatiques

o Applique le systéme QSE (régles de sécurité, port des EPIs, procédures, etc.)
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3. Profil recherché

e Vous étes titulaire d'un dipldme d’ingénieur en informatique, idéalement avec expérience en lien
avec la fonction ;

e Vous maitrisez la suite Microsoft Office 365 ;

e Vous étes habitué et adepte des méthodes de travail collaboratives (One Note, Sharepoint,
Teams, etc.) ;

e Vous avez des connaissances solides en cybersécurité ;

¢ Vous avez de bonnes capacités d'analyse et de résolution de problémes techniques ;

e Vous respectez les régles de sécurité en vigueur ;

e Vous disposez du Permis B.

4. Nous vous offrons:

e Une ambiance de travail agréable et familiale assurant un équilibre vie privée - vie
professionnelle ;

e Un travail varié au bénéfice de la collectivité et de 'environnement ;

e Des conditions salariales selon baréme et des avantages extra-légaux (assurance
hospitalisation, assurance groupe et chéques-repas).

5. Intéressé(e) par ce challenge ?

Vous souhaitez nous rejoindre ? Faites-nous parvenir votre candidature en remplissant le
formulaire de candidature

Plus de renseignements sur : www.ipalle.be
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