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Vorwort

Bei Aufnahme seiner Funktion wird der OSHZ-Mandatar den allgemeinen gesetzlichen
Rahmen der OSHZ und dessen Hauptaufgaben begreifen miissen; dies ist der Gegenstand
dieses zweiten Kapitels. Es handelt sich um einen ersten Umriss des Wirkungskreises der
OSHZ. Ziel ist es, die zukunftigen Mandatare mit den groRRen Prinzipien der verschiedenen
Aufgaben vertraut zu machen, die sie im Laufe ihres Mandats leiten sollen. Wir werden uns
auf das Wesentliche beschranken, da es selbstverstandlich nicht mdglich ist, in aller
Vollstandigkeit und erschopfend auf alle Elemente einzugehen. Ein weiterfihrendes Werk
wird im néchsten Jahr verfligbar sein, und zwar, wie immer, in der Sammlung ,Boite a outils”
des Verbandes der OSHZ (Fédération des CPAS).

2.1. Das OSHZ heute?

Es ist unmdglich, das OSHZ in seiner heutigen Form zu begreifen, ohne die wesentlichen
Elemente seiner Geschichte zu verstehen. Ein wenig Geschichte...

Durch Gesetz vom 10. Marz 1925 wurden die ,6ffentlichen Unterstlitzungskommissionen®
(OUK) gegriindet. Ihre Aufgabe war es, das Elend zu lindern und diesem vorzubeugen,
sowie den Krankenhausdienst zu organisieren. Es handelte sich um eine Unterstutzung, die
nach freiem Ermessen gewahrt wurde (nach dem ,Wohlwollen® der Entscheidungstrager).

Der traditionelle Begriff der Unterstitzung wurde infolge der Verabschiedung des Gesetzes
vom 8. Juli 1976 aufgegeben, indem ein — beschwerdefahiges — Recht auf Sozialhilfe
eingefiihrt wurde, das jedem die Moglichkeit bietet, ein ,menschenwirdiges Leben zu
fihren®. Durch dieses selbe Gesetz wurden die o6ffentlichen Unterstlitzungskommissionen
(OUK) durch die &ffentlichen Sozialhilfezentren (OSHZ) ersetzt.

Es gibt in jeder Gemeinde ein éffentliches Sozialhilfezentrum (OSHZ), das den Auftrag hat,
den Personen und den Familien unter den durch das Gesetz festgelegten Bedingungen die
ihnen von der Gemeinschaft zustehende Sozialhilfe zu gewahrleisten, die jedem die
Méoglichkeit bietet, ein ,menschenwirdiges Leben zu fiihren“. Die Besonderheit dieses
Begriffs besteht darin, dass er nicht definiert ist, er entwickelt sich im Laufe der Zeit, wobei
die Gerichte als Huter der Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben fungieren. Somit
unterstreicht die Rechtsprechung die Herausforderungen der Sozialhilfe, deren Grenzen sie
ebenfalls verdeutlicht: die Sozialhilfe hat zum Ziel, mindestens den aktuellen
Grundbedurfnissen des Hilfsbedurftigen nachzukommen (Ernahrung, Kleidung, Wohnung,
Pflege, Ausbildung). Die Rechtsprechung bestatigt ebenfalls einhellig die subsidiare
(nachgeordnete) Eigenschaft des Rechts auf Sozialhilfe, indem mit groRter Sorgfalt auf die
globale und konkrete Lage der Hilfsbedurftigen eingegangen wird.

Die vom OSHZ geleistete Hilfe kann verschiedene Formen annehmen: materielle
(finanzielle) oder in Naturalien (zum Beispiel Mahlzeiten, Kleidung, ...), soziale, medizinische
(medizinisch-pharmazeutische), psychologische Hilfe.

Jedes OSHZ gewahrt die geeignetste Unterstiitzung und bewertet je nach Einzelfall, damit
den Bedurfnissen des Antragstellers und dessen Familie bestmdglich entsprochen werden
kann.

Dieses Grundprinzip der Menschenwiirde, das der Aufgabenstellung der OSHZ zugrunde
liegt, wurde in der Folge in die belgische Verfassung ibernommen; ,Jeder hat das Recht, ein
menschenwturdiges Leben zu fihren® (Art. 23).



Durch das Gesetz vom 7. Januar 2002 wurde die (franzésische)! Bezeichnung der OSHZ
geandert: aus ,centre public d'aide sociale“ (deutsch: Sozialhilfezentrum) wurde ,centre
public d’action sociale“2. Diese Anderung ist nicht nur rein kosmetischer Art, im Gegenteil;
Sie belegt die Entwicklung der Rolle der OSHZ, die in der Bekadmpfung der sozialen
Ausgrenzung und im Rahmen der Eingliederung benachteiligter Personen dynamischer wird.
Die neue Bezeichnung deckt sich mit der Philosophie des aktiven Sozialstaats, gemaR derer
der Antragsteller in die Verantwortung genommen und dieser nicht nur rein passiv unterstitzt
werden soll.

Die Aufgabe der OSHZ beschrankt sich somit nicht auf eine Unterstiitzungsrolle, sie hat
auch eine soziale Aktivierung und die Arbeitsvermittiung der Leistungsempfanger zum Ziel.

Zusétzlich zu diesen Aufgaben individueller Begleitung kann das OSHZ, falls erforderlich,
ebenfalls Sozialhilfsdienste zugunsten der Allgemeinheit schaffen, wie zum Beispiel
Schuldenvermittlung, Rechtsberatung, ein Altenheim, ein Sozialrestaurant, Wohnungen,...

Die Hilfe fur Bedurftige hat sich entwickelt: von der sozialen Unterstiitzung

0 (1925) uber die Sozialhilfe (1976) bis hin zur Sozialleistung® (2002),
aufgrund derer eine stets aktivere Rolle sowohl seitens des OSHZ als auch
seitens des Antragstellers erwartet wird.

In jeder Gemeinde gibt es ein OSHZ, das ,jeder Person ein
menschenwirdiges Leben* ermdglichen” soll.

2.2, Der gesetzliche Rahmen

Da das OSHZ ein vom Staat gegriindeter o&ffentlicher Dienst ist, werden seine
Funktionsweise und seine Aufgaben durch einen gesetzlichen Rahmen, bestehend aus
mehreren Gesetzen, festgelegt. Drei davon bilden die Grundlagen selbst der OSHZ und
deren Aufgaben. Mit diesen — wichtigsten — Gesetzen werden wir uns naher befassen.

2.2.1. Das Gesetz zur Schaffung der OSHZ und zur Festlegung deren grundlegenden
Aufgaben — Das Grundlagengesetz

Es handelt sich um das Grundlagengesetz (ber die OSHZ vom 8. Juli 1976, genannt
,Grundlagengesetz“ (GLG).

Dieses Gesetz legt die Funktionsweise und die Aufgaben der OSHZ, darunter die Sozialhilfe,
fest.

Gewisse Bestimmungen dieses Gesetzes wurden regionalisiert*, was zur Folge hat, dass
das Grundlagengesetz tber die OSHZ vom 1976 nicht in seiner Gesamtheit in derselben
Weise in Flandern, Wallonien und in der Region Brissel-Hauptstadt angewandt wird. Jedoch
darf nur der féderale Gesetzgeber die wesentlichen Bestimmungen zur Schaffung der OSHZ
und zur Beauftragung derselben mit der Gewahrleistung der Sozialhilfe andern.

! Hinweis des Ubersetzers: Die offizielle deutsche Ubersetzung (aber auch die im Belgischen Staatsblatt verdffentliche niederlindische
Fassung) des Titels dieses Gesetzes verweist darauf, dass lediglich die franzdsische Bezeichnung ,,centre public d’aide sociale* in ,,centre
public d’action sociale* gedndert wird. Sowohl die deutsche Bezeichnung ,,6ffentliches Sozialhilfezentrum* als auch die niederlandische
Bezeichnung ,,openbaar centrum voor maatschappelijk welzijn* haben keine Anderung erfahren.

2 Sie auch FuBnote 1: Die deutsche Ubersetzung von « centre public d’action sociale » ist « dffentliches Sozialhilfezentrum* geblieben (siehe
offizielle Terminologiedatenbanken ,,Semandy* und ,,.Debeterm*). Zum weiteren Verstandnis des Textes konnte man die neue franzdsische
Bezeichnung frei iibersetzen mit ,,6ffentliches Sozialleistungszentrum®. Im weiteren Verlauf wird jedoch weiterhin die Rede sein von
offentlichen Sozialhilfezentren, so wie in den offiziellen Ubersetzungen vorgegeben.

3 Siehe Bemerkungen unter FuBnote 1 und 2.

4 Hauptsichlich diejenigen in Bezug auf die Funktionsweise der OSHZ.



2.2.2. Das Gesetz Uber das Recht auf soziale Eingliederung — Das RSE-Gesetz

Es handelt sich um das Gesetz vom 26. Mai 2002 (iber das Recht auf soziale Eingliederung,
genannt ,RSE-Gesetz".

Seit nunmehr 15 Jahren hat dieses Gesetz dasjenige von 1974 (iber das Existenzminimum
(auch ,Minimex“ genannt) ersetzt. Wir erwahnen hier dieses Konzept, da sich auch heute
noch in den Medien darauf bezogen wird, obschon dieser Begriff Gberholt ist.

Das Recht auf soziale Eingliederung (RSE) kann verschiedene Formen annehmen, darunter
das Recht auf ein Eingliederungseinkommen. Insofern der Antragsteller eine Reihe von
Bedingungen erfillt, besteht dieser Anspruch.

Auch wenn dieses Recht als Residualanspruch (erganzend) im Verhaltnis zu anderen
Sozialleistungen zu betrachten ist, muss es jedoch vorrangig im Verhaltnis zur Sozialhilfe
untersucht werden. Das RSE ist ebenfalls erganzend im Verhaltnis zu einer gewissen
familiaren Solidaritat.

2.2.3. Das Gesetz zur Festlegung der Zustandigkeit der OSHZ — Das Gesetz von ‘65

Es handelt sich um das Gesetz vom 2. April 1965 beziiglich der Ubernahme der von den
offentlichen Sozialhilfezentren gewahrten Hilfeleistungen, genannt ,Gesetz von ‘65

Dieses Gesetz legt die Zustandigkeit der (")__SHZ fest, und zwar das fiir die Behandlung eines
Hilfeleistungsantrags territorial zustandige OSHZ.

Zu vermerken ist, dass aus der festgelegten Zustandigkeit eines OSHZ nicht automatisch
geschlussfolgert werden kann, dass es die beantrage Hilfeleistung auch gewahren muss.
Erst nach Prifung der gesamten Akte wird das OSHZ Uber die Art der gewéhrten
Hilfeleistung befinden.

2.2.4. Die Charta des Sozialversicherten

Auch wenn diese Charta nicht zu den grundlegenden Gesetzen zur Festlegung der
Funktionsweise und der Aufgaben des OSHZ zahlt, missen die auf die OSHZ anwendbaren
Bestimmungen im Sinne der Charta des Sozialversicherten betrachtet werden, welche auf
den Schutz der Personen abzielt, die eine Akte bei Einrichtungen fiir soziale Sicherheit
einreichen.

Ubrigens hat das Gesetz lber die soziale Eingliederung Bestimmungen dieser Charta
Ubernommen. In Bezug auf das Recht auf Sozialhilfe bezieht sich der ,neue* Artikel 58 des
Grundlagengesetzes (Ende 2003) auf diese Charta, jedoch wurde erst im Jahre 2005 durch
ein Gesetz dafiur Sorge getragen, dass der Anwendungsbereich der Charta selbst sich
ebenfalls auf die Sozialhilfe im eigentliche Sinne erstreckt.

Das OSHZ richtet sich in der taglichen Arbeit im Wesentlich auf drei

Gesetze:
O - das Gesetz in Bezug auf die Grundung, die Funktionsweise und die
Aufgaben des OSHZ — Grundlagengesetz vom 8 Juli 1976 — GLG.
- das Gesetz Uber das Recht auf soziale Eingliederung — Gesetz vom 26.
Mai 2002 — RSE-Gesetz
- Gesetz zur Festlegung der Zustandigkeit der OSHZ — Gesetz vom 2. April
1965 - Gesetz von ‘65



2.3. Welches sind die vorgeschriebenen Aufgaben des OSHZ?
Es handelt sich um die soziale Eingliederung und die Sozialhilfe.

In diesem Teil werden wich systematisch auf alle gesetzlichen Bestimmungen verweisen.
Die wesentlichen sind angeflihrt und flir den Leser, der die Materie weiter vertiefen mochte,
sind alle nitzlichen gesetzlichen Grundlagen in unserem ,Aide-mémoire*® zu finden, in dem
die 3 grundlegenden Gesetze lber de OSHZ in vollem Wortlaut, aber auch alle Erlasse,
Rundschreiben und nitzliche Referenzen angefiihrt sind.

2.3.1. Welches sind die grof3en festzuhaltenden Grundsatze?
2.3.1.1. Der Unterschied zwischen Recht auf soziale Eingliederung und Sozialhilfe

Das Recht auf soziale Eingliederung (RSE) ist relativ objektiv: es bestehen eine Reihe von
Bedingungen (Alter, Staatsangehdrigkeit, ...), Berechnungsregeln fir die spezifischen
Existenzmittel; wenn die Bedingungen erfiillt sind, besteht ein entsprechender Anspruch.

Der Sozialhilferat (oder Ausschuss, oder das Standige Prasidium) hat praktisch keine
Ermessensbefugnis, auller in Bezug auf die Arbeitsbereitschaft oder die Verweisung an
einen Unterhaltspflichtigen.

Aulerdem geht das Recht auf soziale Eingliederung sehr viel weiter als die Gewahrung
eines Geldbetrags, so wie dies vorher im Rahmen des Existenzminimums der Fall war: die
Absicht des Gesetzgebers besteht darin, die Teilnahme eines jeden am Gesellschaftsleben
zu gewahrleisten, was auf langere Sicht zu einem Beschaftigungsverhaltnis flihren soll. Das
Recht auf soziale Eingliederung kann in einer Beschaftigung und/oder einem im Prinzip an
ein individualisiertes Projekt zur sozialen Eingliederung (IPSE) gekoppeltes Einkommen
bestehen.

Die Sozialhilfe (SH) ist insofern viel subjektiver, als es dem Antragsteller obliegt, seine
Bedurftigkeit nachzuweisen, die im Rahmen einer durch den Sozialarbeiter veranlassten
sozialen Untersuchung festzustellen ist. Letzterer wird seinerseits ebenfalls zur Feststellung
der Beduirftigkeit beitragen miissen. Das OSHZ wird (iber die Art der zu gewahrenden Hilfe
befinden, damit der Antragsteller ,ein menschenwurdiges Leben® fuhren kann. Die vom
OSHZ erbrachte Antwort kann von der vom Antragsteller gewiinschten abweichen oder auch
von einem OSHZ zum anderen verschieden sein, je nach der festgelegten Sozialpolitik,
insbesondere in Bezug auf die Schaffung oder Nichtschaffung gewisser Dienstleistungen.

Die Hilfeleistungen kénnen die verschiedensten Formen annehmen (materielle, soziale,
medizinische Hilfe, Beratung,...).

Ein Beispiel fiir die Beurteilung der durch das OSHZ geleisteten Hilfe, die nicht dem Antrag
entspricht: Der Antragsteller bittet um einen Geldbetrag zwecks Begleichung unbezahlter
Schulden. Das OSHZ (das zustéandige Gremium) kdénnte dem Antragsteller zu einer
Beratungsstelle oder zum eigenen Schuldenvermittiungsdienst (wenn ein solcher geschaffen
wurde) weitervermitteln.

Der Anwendungsbereich ist aulerdem breiter gefasst, insofern das Gesetz sich auf , jede
Person“ bezieht, so auch auf die Minderjahrigen.

® Collection « Boite  outils des CPAS » - « Aide-mémoire — Recueil des principales dispositions légales », UVCV. NdR: eine neue Ausgabe
erscheint Anfang 2019. Anm. des Ubersetzers: Verweise und Referenzunterlagen nur in frz. Sprache.



Schlussfolgernd verleihen sowohl das Grundlagengesetz vom 8. Juli 1976 tber die OSHZ
(Sozialhilfe/SH) als auch das Gesetz vom 26. Mai 2002 (Recht auf soziale Eingliederung
(RSE)) den OSHZ eine Aufgabe zur residualen (ergdnzenden) Unterstiitzung, jedoch sind
die Kriterien zur Gewahrung dieser Rechte unterschiedlich.

Der Arbeitsgerichtshof von Luittich® hat diesen Unterschied zwischen Sozialhilfe und Recht
auf soziale Eingliederung bestens erlautert:

,ES ist wichtig, daran zu erinnern, dass — entgegen den auf Ebene der Sozialhilfe zu
beriicksichtigenden Ermessenskriterien, wobei es darum geht, die Bedurftigkeit im Vergleich
zu den Existenzmitteln und Lasten zu beurteilen - auf Ebene des Rechts auf soziale
Eingliederung nur die Existenzmittel, und nicht die Lasten, zu bertcksichtigen sind“.

2.3.1.2. Die residuale Eigenschaft der Unterstiitzung durch das OSHZ

Die Hilfe durch die OSHZ ist eine residuale (ergédnzende) Unterstiitzung im Verhaltnis zu den
anderen Rechten (Arbeitslosengeld, Kinderzulagen, ...), aber auch im Verhaltnis zur
familiaren Solidaritat (bestimmte Unterhaltspflichtige). Dies bedeutet jedoch nicht, dass das
OSHZ den Antragsteller nicht Gibergangsweise unterstiitzen misste. In diesem Fall verfahrt
das OSHZ in Form von ,Vorschiissen®, die ihm von den betreffenden Einrichtungen oder
Personen zuruckerstattet werden.

2.3.1.3. Die residuale Eigenschaft der Sozialhilfe im Verhaltnis zum Recht auf soziale
Eingliederung

Wenn das OSHZ einen Antrag prift, muss es das Recht auf soziale Eingliederung
gegenlber dem Recht auf Sozialhilfe vorrangig prifen, da letztere im Verhalinis zum RSE
erganzend ist.

2.3.1.4. Das Berufsgeheimnis, Achtung des Privatlebens und Ausschluss der Offentlichkeit.
1. Das Berufsgeheimnis und die Achtung des Privatlebens

Die von den OSHZ behandelten Angelegenheiten erfordern seitens des Antragstellers die
Offenlegung von Elementen seines Privatlebens. Der Hilfsbedurftige muss ein absolutes
Vertrauen in die entstehende Beziehung, insbesondere mit dem Sozialarbeiter, haben
kénnen. Ohne diese Beziehung entsteht keine Vertrauensgrundlage.

Die Verpflichtung zur Wahrung des Berufsgeheimnisses ist grundsatzlich in Artikel 458 des
Strafgesetzbuches verankert, jedoch hat der Gesetzgeber in Bezug auf die OSHZ dieses
Prinzip durch besondere Bestimmungen im Grundlagengesetzt verstarkt, sowohl fir das
Personal, als auch fir die Mandatare.”

Das Berufsgeheimnis ist derart bedeutend, dass es die Belange der betroffenen Personen
Uberschreitet und somit eine Bestimmung o6ffentlich-rechtlicher Ordnung ist (auch die
Zustimmung der betreffenden Person reicht nicht aus, um es aufzuheben).

Die Verletzung des Berufsgeheimnisses kann schwerwiegende Folgen in Form von
Sanktionen nach sich ziehen: strafrechtliche, aber auch zivilrechtliche Sanktionen
(Schadensersatz) und/oder Disziplinarstrafen.

Es ist unméglich, die gesamte Problematik im Vorliegenden darzulegen, jedoch sollte man
wissen, dass die wahrend der Ausibung der Téatigkeit oder des Mandats erhaltenen oder

6 Arbeitsgericht Liittich, 03.03.2010, Geschéftsverz. 2010/ 416, Entscheid Nr. 36469/09.
7 GLG., Art. 36 und 50



festgestellten Informationen unter das Berufsgeheimnis fallen. Wenn eine Information
aullerhalb dieses Rahmens erhalten wurde, entgeht sie dieser Pflicht.

Damit eine Verletzung des Berufsgeheimnisses vorliegt, bedarf es keiner bdswilligen
Absicht. Somit hat — auRer im Falle von Ausnahmezustéanden — die Uberzeugung, zum
Wohle der Person zu handeln, keine Auswirkung auf das Vorliegen der Zuwiderhandlung.
Die Weitergabe muss aullerdem nicht offentlich sein, um eine Verletzung der
Geheimhaltungspflicht darzustellen.

Das Prinzip des Berufsgeheimnisses ist nicht absolut: es gibt Ausnahmen. Darunter sind
einige, die regelmaRig im Rahmen der Arbeit der OSHZ auftreten. Dies gilt insbesondere fiir
Aussagen vor Gericht (Aussage vor einem Richter und nicht vor einem Polizeibeamten) und
flr das geteilte Berufsgeheimnis.

Dieser Begriff des geteilten Berufsgeheimnisses ist ein von der Rechtslehre und der
Rechtsprechung aufgezeigter Grundsatz. Der Sozialarbeiter, der vertrauliche Informationen
erhalten hat, kann in der Tat nicht immer alleine arbeiten: in gewissen Fallen muss er auf
andere, dem OSHZ angehdrende oder auen stehende Mitarbeiter zuriickgreifen kénnen.

Mehrere Bedingungen missen eingehalten werden:

1° Das geteilte Berufsgeheimnis ist nur zwischen Personen moglich, die dem
Berufsgeheimnis unterliegen.

2° Das geteilte Berufsgeheimnis ist nur zwischen Personen mdglich, die Funktionen mit
identischer Zielsetzung austben. Die Auflage der gemeinsamen Aufgabe ist eine
Grundbedingung: alle Fachleute, die im Rahmen einer selben Situation intervenieren,
verfolgen nicht notwendigerweise untereinander vereinbare Ziele.

3° Das Berufsgeheimnis darf nur geteilt werden in Bezug auf Informationen, die fir die
Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Beteiligten notwendig und nitzlich sind,
und erfolgt unter allen Umstanden im Interesse der betroffenen Person.

4° Die Teilung des Berufsgeheimnisses darf nur mit Einverstdndnis und nach
entsprechender Benachrichtigung der betreffenden Person erfolgen.

Es sei daran erinnert, dass die OSHZ dem Gesetz (iber den Schutz personenbezogener
Daten vom 8. Dezember 1992 unterworfen sind®.

Als Ausnahme wird ebenfalls erwahnt die Verpflichtung flir Beamte zur Anzeige von
Verbrechen und Straftaten®. Wie kann diese Verpflichtung mit dem Artikel 458 des
Strafgesetzbuches im Einklang gebracht werden? Verschiedene Elemente lassen den
Schluss zu, dass das Berufsgeheimnis Vorrang hat auf die Verpflichtung der Anzeige in dem
Fall, wo der Beamte dem Berufsgeheimnis unterworfen ist.

2. Ausschluss der Offentlichkeit: ein Grundsatz in Verbindung mit dem
Berufsgeheimnis

Die Versammlungen des OSHZ finden unter Ausschluss der Offentlichkeit statt: die
Versammlungen haben keinen offentlichen Charakter und die Offentlichkeit ist somit nicht
zugelassen.

Demzufolge ist die Anwesenheit von Dritten nur in den vom Gesetz vorgesehenen Fallen
zugelassen. Dies gilt insbesondere fur den Verantwortlichen des Sozialdienstes, den

8 Seit dem 25.05.2018 muss auch der DSGVO Rechnung getragen werden. Siehe J. Duchéne, ,,Deux grands défis du RGPD: pour une prise
de hauteur », in CPAS + 06-/2018, S. 8-9.
9 Strafprozessgesetzbuch (StPGB), Art. 29



Sozialarbeiter im Rahmen eines individuellen Unterstitzungsfalls, den Burgermeister, den
Antragsteller (und/oder dessen Vertreter oder Rechtsberater), der angehoért werden
mOchte©.

Die Anwesenheit dieser Personen muss sich auf die fur die Erteilung der notwendigen
Auskinfte erforderliche Zeit beschranken.

Die eventuelle Anwesenheit eines Sachverstandigen verletzt an sich nicht die Regel des
Ausschlusses der Offentlichkeit bei Versammlungen. Selbstverstandlich darf der betreffende
Sachverstandige bei der Beratung und der Beschlussfassung nicht mehr anwesend sein.

Die Ratsmitglieder und die Personen, die an der Teilnahme an der Versammlung zugelassen
sind, dirfen den Inhalt der Beratungen und Beschlisse, die Standpunkte, Meinungen und
Stellungnahmen, sowie die Art und Weise, wie die Abstimmung verlaufen ist, nicht
weitergeben, selbst nicht an den Antragsteller. Ein Mandatar kann in diesem
Zusammenhang seines Amtes enthoben werden.

Es ist strikt untersagt, Beschlusse offenzulegen, die individuelle Falle behandeln oder die es
ermoglichen kénnten, individuelle Akten zu erkennen oder zu identifizieren.

Jedoch kdénnen in gewissen Fallen Beschlisse von Allgemeininteresse ohne Einbeziehung
von Privatpersonen Gegenstand einer gewissen Offenlegung sein. In der Tat muss das
OSHZ (der Prasident, mit Einversténdnis des Rates) fir eine gewisse Offentlichkeitswerbung
der Verwaltung sorgen und deren Tatigkeit und Verwirklichungen bekanntmachen.

2.3.1.5. Das Recht auf Anhdrung

Das Gesetz Uber das Recht auf soziale Eingliederung (RSE) sieht fir den Antragsteller die
Méoglichkeit vor, auf Anfrage angehoért zu werden, sobald das zustandige Organ (der
Sozialhilferat, das standige Prasidium oder der Sonderausschuss) seine Akte prift!’.

Das OSHZ muss den Antragsteller schriftlich Gber diese Mdglichkeit in Kenntnis setzen: der
Vermerk dieses Rechts auf Anhoérung muss ausdricklich sein und in einer flir den
Betroffenen verstandlichen Sprache ausgedriickt sein. Das Schreiben muss ebenfalls auf die
Moglichkeit verweisen, sich wahrend einer Anhdrung von einer Person seiner Wahl
beistehen oder vertreten zu lassen.

Wenn der Antragsteller den Wunsch auflert, angehért zu werden, muss das Zentrum ihn in
sehr praktischer Form (Ort, Datum, Uhrzeit) und in verstéandlichen Worten in Kenntnis
setzen.

Dieses Recht ist Teil der Rechte der Verteidigung, ein Grundsatz, auf den die Gerichte
besonderen Wert legen.

Die Tatsache, dieser Méglichkeit auf Ausibung des Rechts auf Anhdrung nicht ausdrticklich
stattgegeben zu haben, kann schwerwiegende Folgen haben: im Falle einer Beschwerde
wird der Beschluss vom Arbeitsgericht, das Uber eine Ersetzungsbefugnis verflgt,
aufgehoben; dies bedeutet, dass der Richter pruft, ob die Gewahrungsbedingungen erfullt
sind und eine Entscheidung anstelle des OSHZ trifft.

Das Grundlagengesetz sieht dieses Recht auf Anhérung nicht ausdrtcklich vor, jedoch wird
in der Rechtsprechung die Ansicht vertreten, dass in gewissen Fallen zum Schutz der

19 GeméB Gesetz vom 26.05.2002 iiber das Recht auf soziale Eingliederung (siehe nachstehenden Punkt ,,Recht auf Anhérung*).
11 RSE-Gesetz, Art. 20



Rechte der Verteidigung, dieses Recht angewandt werden soll (z.B. im Fall der
,gleichgestellten Sozialhilfe*)

2.3.1.6. Achtung der Uberzeugungen

Es obliegt dem OSHZ, das Recht auf Sozialhilfe umzusetzen. Es muss diesen Auftrag unter
Achtung der ideologischen, philosophischen oder religiésen Uberzeugungen der Betroffenen
erflllen.?.

Dieser Grundsatz fliet in mehrere Bestimmungen ein, so auch in folgender: ,wenn eine
Person, der geholfen wird, nicht gegen Krankheit und Invaliditat versichert ist, schlie3t das
OSHZ sie an den Versicherungstrager ihrer Wahl an und, in Ermangelung einer solchen
Wabhl, an die Hilfskasse fiir Kranken- und Invalidenversicherung* (die ,HKIV*)'3.

Auch die Betreuung wird unter Einhaltung der Wahlfreiheit des Betreffenden gewahrleistet'.

Die freie Wahl ist nicht immer fir alle Formen der Sozialhilfe méglich. Dies gilt unter anderem
im Rahmen der Wahlfreiheit fur die Unterbringung in ein Altenheim.

Das OSHZ kann in gewissen Fallen die Unterbringung in eine Einrichtung vorschreiben, die
es verwaltet und/oder mit dem es vertraglich gebunden ist, wenn diese Unterbringung sich
als kostengunstiger erweisen sollte. Soweit mdglich und unter Berlcksichtigung des
vorliegenden Einzelfalls wird das OSHZ selbstversténdlich den Wiinschen des Betreffenden
Rechnung tragen.

Wiederholung einiger allgemeiner auf die OSHZ anwendbarer Grundsétze:
0 - die residuale Eigenschaft der Hilfe des OSHZ im Verhéaltnis zu anderen
Rechten/Entschadigungen (Arbeitslosengeld, Krankenkasse, Rente, ...)
und einer gewissen familidaren Solidaritat: diese anderen Rechte werden
vorrangig gepruft. Das OSHZ wird ggf. , Vorschiisse* gewahren.

- die residuale Eigenschaft der Sozialhilfe (SH) im Verhéaltnis zum Recht
auf soziale Eingliederung (RSE): es muss zunachst gepruft werden, ob
die Person die Bedingungen des RSE erfllt.

- der Schutz des Privatlebens und die Einhaltung des Berufsgeheimnisses
(wird strafrechtlich verfolgt), um eine hochwertige und vertrauenswirdige
Sozialarbeit gewéahrleisten zu kénnen.

- die Einhaltung des Ausschlusses der Offentlichkeit: das, was wahrend
der Versammlungen gesagt wird, nicht preisgeben.

- die Wahrung der Rechte der Verteidigung, insbesondere durch das
Recht auf Anhérung.

- die Achtung der philosophischen, religiosen Uberzeugungen.

2.3.2. Das Recht auf soziale Eingliederung

Im Rahmen des Vorliegenden kann nicht auf alle Feinheiten des Rechts auf soziale
Eingliederung eingegangen werden. Um einen Eindruck uUber die Komplexitat der Materie zu
vermitteln, ist ein Rundschreiben im Méarz 2018 erschienen, in der dem Gesetz etwa 250
Seiten gewidmet sind*s.

12 GLG, Art. 59

8 GLG, Art. 60, §5.

4 GLG, Art. 60, §4.

15 Rundschr. 27.03.2018 iiber das Gesetz vom 26. Mai 2002, sieche OPD Sozialeingliederung - www.mi-is.be/de (nur auf Franzésisch und
Niederlandisch verfiigbar — Anm. des Ubersetzers)
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Der Mandatar muss das Gesetz nicht ausdriicklich bis ins letzte Detail beherrschen; die
soziale Untersuchung und der Hilfeleistungsvorschlag werden ihm als Leitfaden dienen.

Es erscheint jedoch unerlasslich, einige grundlegende Begriffe zu verstehen: die Philosophie
des Gesetzes, die Gewahrungsbedingungen und die Betrage, die gewahrt werden kdnnen,
und zwar in Verbindung mit der Kategorie von Personen, welcher der Antragsteller angehort.

Einige Worte zur Philosophie dieses Rechts, um das RSE besser verstehen zu kénnen:

Wie bereits vorher erwahnt, hat das Recht auf soziale Eingliederung vor mehr als 15 Jahren
das Recht auf das Existenzminimum oder ,Minimex“, welches eine rein finanzielle Hilfe war,
ersetzt.

Nicht jede Person, die beim OSHZ vorstellig wird, ist jedoch in der Lage, zum Beispiel einen
Beruf von heute auf morgen auszuiben: bestimmte Personen mussen darauf vorbereitet
werden.

Wenn moglich, wird das OSHZ dem Antragsteller beistehen, um eine Arbeit zu finden bzw.
auch eine Arbeitsstelle zu vermitteln. Jedoch kann es ebenfalls dem Antragsteller die
Méglichkeit bieten, einer Ausbildung nachzugehen oder Studien fortzusetzen, sodass
anschlielend die Chancen, eine Arbeitsstelle zu finden, gréRer sind. In der Zwischenzeit
wird das OSHZ (wenn die Bedingungen erfillt sind) ein Eingliederungseinkommen
gewahren, das im Prinzip an ein individualisiertes Projekt zur sozialen Eingliederung oder
.IPSE" gekoppelt ist: ein Vertrag, der ein Projekt'® definiert, das Rechte und Pflichten fiir den
Antragsteller, aber auch fir das OSHZ umfasst.

Ziel dieses IPSE — urspriinglich verpflichtend fiir die Altersgruppe von 18-25 Jahren — war es
also, die erforderlichen Etappen und Zielsetzungen festzulegen im Hinblick auf eine
progressive soziale und/oder berufliche Eingliederung jedes Nutznieliers des RSE, flir den in
einer ersten Phase eine Beschaftigung (noch) nicht méglich oder wiinschenswert ist.

Seit Ende 2016 ist dieses ,IPSE" nicht mehr nur fir die Jugendlichen unter 25 Jahren (das
vom Gesetzgeber in 2002 ,bevorzugte* Zielpublikum) verpflichtend, sondern allgemein auf
alle Empfanger eines Eingliederungseinkommens anwendbar.

Es bestehen jedoch, je nach Fall, Mdéglichkeiten einer Befreiung vom Abschluss eines IPSE
aus Billigkeits- und/oder gesundheitlichen Griinden.

2.3.2.1. Erforderliche Bedingungen des Anspruchs auf das Recht auf soziale Eingliederung

Es muss unterschieden werden zwischen den verpflichtenden allgemeinen Bedingungen, die
kumulativ sind (d.h. wenn eine dieser Bedingungen nicht erflll ist, verfallt der Anspruch) und
den besonderen Bedingungen.

Die sechs allgemeinen Bedingungen sind'’:
- Wohnort ;

- Alter;

- Staatsangehorigkeitsbedingungen;

- Ausschopfung der Sozialrechte;

- Keine Existenzmittel;

- Bereitschaft zu arbeiten.

16 Zum Beispiel das Absolvieren von Studien, einer Ausbildung, aktive Suche nach einem Arbeitsplatz, Verwaltungsangelegenheiten in
Ordnung bringen, Suche nach einer Kinderkrippe, ...
17 RSE-Gesetz, Art. 3.
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Die besonderen Bedingungen beziehen sich auf die Geltendmachung der Unterhaltsrechte
(z.E.: das RSE ist erganzend/ RSE-Gesetz, Art. 4) und auf den Abschluss und die Einhaltung
eines Vertrags beinhaltend ein individualisiertes Projekt zur sozialen Eingliederung (diese
IPSE sind verallgemeinert worden, jedoch nicht auf jeden anwendbar).

1. Die allgemeinen Bedingungen :
(1) Der Wohnort

Die Person muss ihren tatsachlichen Wohnort in Belgien haben; dies bedeutet, dass die
Person sich gewdhnlich und dauernd auf dem Gebiet des Konigreichs aufhalt.

Die Tatsache, nicht im Bevolkerungsregister eingetragen zu sein oder iber keine Wohnung
zu verflgen, ist an sich kein Problem (denken wir zum Beispiel an eine obdachlose Person),
jedoch muss die Person dagegen Uber eine Genehmigung zum Aufenthalt auf dem
Staatsgebiet verfligen (dies kdnnte ein Ausschlussgrund fir bestimmte Auslander sein).

(2) Das Alter

Der Antragsteller muss volljahrig (18 Jahre) sein oder einer volljahrigen Person gleichgestellt
sein; als gleichgestellt gelten Minderjahrige, die durch EheschlieBung fur mindig erklart
wurden, ledige Minderjahrige mit einem oder mehreren Kindern zu Lasten oder schliellich
ein schwangere Minderjahrige.

Personen, die unter dem Statut der verlangerten Minderjahrigkeit stehen, sind als volljahrig
zu betrachten.

Es ist zwar ein Mindestalter, aber kein HOchstalter vorgegeben, wobei jedoch im Prinzip ab
einem bestimmten Alter andere (gegeniber dem RSE vorrangige) Rechtsanspriiche
entstehen (Rente, Einkommensgarantie fiir Betagte oder ,EGB*).

(3) Die Staatsangehdrigkeit

Der RSE-Antragsteller muss die belgische Staatsangehorigkeit besitzen oder einer der durch
den Gesetzgeber festgelegten Kategorien angehdren: als Blrger der Europaischen Union
(oder Mitglied seiner Familie, die ihn begleitet oder ihm nachkommt), Uber ein
Aufenthaltsrecht von mehr als drei Monaten verfiigen, Als Auslander im Bevdlkerungsregister
eingetragen sein, als Flichtling anerkannt sein, staatenlos sein und Personen, die einen
subsidiaren Schutz geniel3en.

(4) Ausschopfung der Sozialrechte

Zur Erinnerung: Das RSE ist residual (erganzend). Somit erlangt diese Bedingung ihren
ganzen Sinn. Der Antragsteller muss alle Rechte auf Sozialleistungen ausgeschdpft haben,
die er aufgrund der belgischen oder auslandischen Sozialgesetzgebung geltend machen
kann. Die ublichen Rechte sind die Arbeitslosenunterstiitzung, die Kinderzulagen (in
gewissen Fallen kann der Antragsteller diese flir sich selbst beanspruchen), die
Krankenkassenentschadigungen, die Rente, die Konkursversicherung, ...

Das OSHZ hat eine Informations- und Beratungspflicht. In vorliegendem Fall geht dies noch
weiter. Das Gesetz erlaubt es dem OSHZ, an die Stelle des Antragstellers zu treten (es kann
,von Rechts wegen im Namen des Betreffenden handeln“'®). Konkret bedeutet dies, dass

'8 RSE-Gesetz, Art. 4, §3.
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das OSHZ Schritte u__nternehmen kann als ob es die Person selbst ware. Es handelt sich um
ein Recht, das dem OSHZ zugestanden wird, jedoch nicht um eine Pflicht.

Auch wenn die vorerwahnten Bedingungen einen gewissen Interpretationsspielraum bieten
(insbesondere in Bezug auf die Bedingungen in Bezug auf Wohnort und Staatsagehdrigkeit
fir bestimmte Auslander), ist deren Uberpriifung relativ einfach. Fiir die beiden letzteren
Bedingungen erweist sich dies als schwieriger.

(5) Die Existenzmittel

Der Antragsteller darf weder Uber ausreichende Existenzmittel verfiigen, noch Anspruch
darauf erheben kdnnen, noch in der Lage sein, sie durch persodnliche Bemuhungen oder auf
andere Art und Weise zu erwerben. Dieser Begriff darf nicht mit demjenigen des Zustandes
der Bedurftigkeit verwechselt werden.

Die Bedrftigkeit ist ein Begriff der Sozialhilfe, im Rahmen derer der Antragsteller effektiv auf
Grundlage einer Sozialuntersuchung wird nachweisen miissen, dass er sich in einem
Zustand der Bediirftigkeit befindet, die es ihm nicht ermdglicht, ein menschenwirdiges
Leben zu fihren.

Im Rahmen des RSE-Gesetzes (und somit fiir das Eingliederungseinkommen) gilt es, sich
an das Gesetz zu halten, um das Fehlen ausreichender Existenzmittel zu bewerten. Das
Gesetz und der allgemeine Konigliche Erlass (insbesondere die Artikel 22 bis 35) legen die
Art und Weise der vorzunehmenden Berechnung fest. Mit Ausnahme der Falle des
Zusammenlebens mit einem volljahrigen Verwandten des ersten Grades (Eltern/Kinder) wird
das OSHZ uiber keine Ermessensbefugnis verfiigen.

Der allgemeine Grundsatz besteht darin, dass alle Existenzmittel (Berufseinkommen,
Einkommen aus Immobilien, Einkommen aus beweglichen Vermdgensgutern, belgische oder
auslandische Sozialleistungen, usw.) berlcksichtigt werden, aufler diejenigen, die
ausdriicklich durch Kéniglichen Erlass entweder vollstandig (das OSHZ darf diese nicht
bertcksichtigen) oder teilweise befreit sind.

Sind demnach befreit die von den OSHZ gewahrte Sozialhilfe, Familienleistungen, fiir die der
Betreffende in Anwendung belgischer oder auslandischer sozialer Rechtsvorschriften die
Eigenschaft als Zulagenempfanger zugunsten der Kinder hat, insofern er die Kinder erzieht
und sie ganz oder zum Teil zu seinen Lasten hat, Unterhaltsgelder, die der Betreffende flr
ledige Kinder zu seinen Lasten erhalt, insofern er sie erzieht, bewegliche Vermégenswerte
(Geld) bis zu einem Betrag von 6.200 Euro, usw.

Beispiel:

Ein Antragsteller hat ein Sparkonto. Das OSHZ darf dieses nicht in Betracht ziehen, wenn
die angelegten Betrage unter 6.200 Euro liegen; wird dieser Betrag Uberschritten, wird ein
Prozentsatz (6% flur die Werte aus der Spanne zwischen 6.200 € und 12.500 € und ein
Prozentsatz von 10% fir die Uber dieser Spanne liegenden Werte) in Betracht gezogen.
Wenn der Antragsteller also einen (angelegten oder nicht angelegten) Betrag von 10.000 €
besitzt, wird eine Summe von 228 Euro (jahrlich) bzw. 19 Euro pro Monat in Betracht
gezogen, der vom Eingliederungseinkommen abgezogen wird.

Berechnung der Spanne von 1 bis 6.200 € zu 0% = 0 Euro.
Berechnung der Spanne zwischen 6.201 und 12.500 (10.000-6.200 = 3.800) an 6% = 228 £.

Das Zusammenwohnen kann eine Auswirkung auf den gewahrten Satz, aber auch auf die

Existenzmittel haben, die — vollstandig oder teilweise — in Betracht gezogen werden. Alles
hangt davon ab, mit wem der Antragsteller zusammenwohnt (allgemeiner K.E. RSE, Art. 34).
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(6) Die Arbeitsbereitschaft
Der Grundsatz ist, dass jeder Beglinstigte bereit sein muss, zu arbeiten.

Zwei Ausnahmen: gesundheitliche Grinde (es wird zum Beispiel schwerlich, wenn nicht
sogar Uberhaupt nicht von einer hochschwangeren oder unter Riickenproblemen leidenden
Frau verlangt werden, eine schwere Arbeit zu verrichten) und Billigkeitsgriinde (Alter, soziale
Schutzbedurftigkeit,...).

Die Tatsache, ein Studium zu verfolgen, kann auch einen Billigkeitsgrund darstellen, jedoch
verhindern die Studien nicht, einer ,Studentenarbeit® nachzugehen, was dem Student
auRerdem die Mdglichkeit bieten wurde, Berufserfahrung zu sammein.

Jedoch wird die Vereinbarkeit des Studiums mit einer Arbeit berlcksichtigt werden muissen.
Alles wird von Fall zu Fall bewertet, indem die Unterrichtsstunden, der Zeitplan, eventuelle
Praktika, Endarbeiten, Prifungen, usw. in Betracht gezogen werden.

Diese Begriffe sind schwer definierbar und rufen verschiedenste Interpretation seitens der
Gerichte hervor.

Die Arbeitsbereitschaft setzt eine aufgeschlossene und aktive Einstellung zur beruflichen
Eingliederung voraus, der Betroffene muss die erforderlichen Schritte unternehmen, um
seine Chancen auf eine berufliche Wiedereingliederung zu erhéhen. Die Arbeitsbereitschaft
muss jedoch in vernunftiger Weise beurteilt werden, und zwar von Fall zu Fall, d.h. unter
Berucksichtigung der konkreten, individuellen Situation des Antragstellers, insbesondere in
Bezug auf sein Alter, seine Ausbildung, seine Berufserfahrung, seine personlichen
Schwierigkeiten und Fahigkeiten, seine familiare Situation, seine Fortbewegungs-
mdglichkeiten.

Fir sich genommen darf kein Element allein als Nachweis der (Nicht-)Bereitschaft gelten. Es
obliegt somit dem Sozialarbeiter, verschiedene Elemente zusammenzutragen, um bewerten
zu koénnen, ob die Ansammlung verschiedener Indizien eine (nicht) ausreichende
Vermutungsbasis liefern, um als Nachweis gelten zu kénnen.

Achtung: wir befinden uns hier nicht im Rahmen der Gesetzgebung Uber die Arbeitslosigkeit,
die Herangehensweise ist eine andere. Die Bewertung der Arbeitsbereitschaft hangt nicht
ausschliel3lich vom effektiven Finden eines Arbeitsplatzes noch vom Nachweis einer aktiven
Arbeitssuche ab. Dieser Frage ist ein komplettes Nachschlagewerk gewidmet'®.

2. Die besonderen Bedingungen

Bleiben noch die besonderen Bedingungen: Verweis auf Unterhaltspflichtige und das IPSE.
(1) Der Verweis auf Unterhaltspflichtige

Das RSE-Gesetz verflgt, dass der Betreffende gezwungen werden kann, seine Rechte
unterhaltspflichtigen Personen gegeniber geltend zu machen; als unterhaltspflichtig gelten
ausschlielllich seine Eltern, seine Kinder, sein Ehepartner oder Ex-Ehepartner, die

Adoptierenden und die Adoptierten.

Diese Bedingung ist ebenfalls auf die ergdnzende Eigenschaft des Eingliederungsrecht
zurlckzufuhren: die gemeinschaftliche Solidaritat greift erst nach der familiaren Solidaritat.

19 Collection « Boite a outils » - « La disposition au travail et le PIIS », J. Duchéne et S. Xhauflaire, UVCW, avril 2017 (nur auf
Franzésisch verfiigbar, Anm. des Ubersetzers)
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Es handelt sich hierbei nicht um eine Verpflichtung, sondern um eine Mdglichkeit. Der
Verweis auf die Unterhaltspflichtigen ist in der Tat fakultativ. Die Frage eines Verweises des
Antragstellers auf seine Unterhaltspflichtigen wird vom OSHZ beurteilt und wird von einer
Untersuchung des Einzelfalls abhangen.

In der Rechtsprechung wird die Ansicht vertreten, dass es keinen ,schlichten und einfachen®
Verweis geben darf, oder anders ausgedriickt darf das OSHZ den Betreffenden nicht
auffordern, sich zunachst an die Unterhaltspflichtigen zu wenden, ohne vorher seinen Antrag
geprift zu haben.

Das OSHZ kann zur Ansicht gelangen, dass die Person seine Rechte gegenliber seinen
Unterhaltspflichtigen geltend machen muss (und kann sogar an dessen Stelle treten), wird
jedoch in der Zwischenzeit ein Eingliederungseinkommen in Form von ,Vorschissen®
gewahren. Dies gibt der Person die Moglichkeit, sofort tber einen Geldbetrag zu verfligen,
und dem OSHZ, die Betrage direkt vom Unterhaltspflichtigen zurtickzufordern, wenn dieser
zur Rickerstattung verurteilt wird.

Statt den Unterhaltspflichtigen (z.B.: die Eltern) vor vollendete Tatsachen zu stellen, wird
empfohlen zu versuchen, alle Beteiligten an einen Tisch zu versammeln und eine Einigung
zu erzielen.

Es handelt sich um die im Zivilgesetzbuch verankerten Bestimmungen zur Unterhaltspflicht.
Jedoch wird das OSHZ zwecks Prifung der Zweckmaligkeit eines Verweises auf den
Unterhaltspflichtigen eine Sozialuntersuchung vornehmen.

,Vereinbarungen in Bezug auf Unterhaltsgeld sind dem OSHZ gegeniber nicht wirksam®.
Dies bedeutet, dass — auch wenn eine Vereinbarung zwischen Schuldner und Glaubiger
ausgeschlossen wurde — das OSHZ dem nicht als Anspruch Rechnung tragen muss. Durch
diese Bestimmungen soll vermieden werden, dass Vereinbarungen, die kein oder ein rein
symbolisches Unterhaltsgeld vorsehen, gegeniiber dem OSHZ wirksam sind. Dies kénnte
sogar eine Ablehnung oder einen Entzug des Eingliederungseinkommens zur Folge haben.
In fine wird es dem Richter obliegen, dartiber zu befinden, ob die Ablehnung oder der Entzug
des Eingliederungseinkommens gerechtfertigt ist.

Achtung: Dieser Verweis ist nicht zu verwechseln mit der Rickforderung, die das OSHZ in
die Wege leiten muss, wenn bestimmte Bedingungen erflillt sind. Hier sind das Verfahren,
die Existenzmittel, die Bedingungen, der Betrag der Riickforderung (Barema) erlautert und
Uber diese Bedingungen hinaus darf keine Ruckforderung erfolgen.

(2) Das IPSE

Die Gewahrung und die Beibehaltung des Eingliederungseinkommens (EE) sind einem
individualisierten Projekt zur sozialen Eingliederung unterworfen.

Das IPSE wurde verallgemeinert, jedoch sind Befreiungen aus Billigkeits- oder
gesundheitlichen Griinden mdglich.

2.3.2.2. Kategorien von Begiinstigten und Betrdge, auf die sie gegebenenfalls Anspruch
haben

Die Betrdge des Eingliederungseinkommens variieren je nach familidrer Situation der
Person. Das RSE-Gesetz legt 3 Kategorien fest:
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(1) Zusammenwohnende Person (Kategorie 1)

Unter "Zusammenwohnen" ist das Wohnen unter einem Dach von Personen zu verstehen,
die ihre Haushaltsangelegenheiten hauptsachlich gemeinsam regeln. Dieser Begriff scheint
einfach verstandlich zu sein, jedoch wurden hieriber schon wahre Tintenstréme vergossen.

Die Sozialuntersuchung wird die Elemente zu Tage bringen, aufgrund derer festgestellt
werden kann, ob ein Zusammenwohnen vorliegt oder nicht.

(2) Alleinstehende Person oder obdachlose Person, mit der ein individualisiertes Projekt
zur sozialen Eingliederung abgeschlossen wurde (Kategorie 2)

(3) Die Person, die mit einer Familie zu ihren Lasten zusammenwohnt (Kategorie 3)

Dieses Recht wird erdffnet, sobald mindestens ein unverheiratetes minderjdhriges Kind
anwesend ist.

Es deckt auch die Rechte des eventuellen Ehe- oder Lebenspartners.

Unter Familie zu Lasten sind der Ehepartner, der Lebenspartner, das unverheiratete
minderjahrige Kind oder mehrere Kinder, unter denen sich mindestens ein unverheiratetes
minderjahriges Kind befindet, zu verstehen.

Unter Lebenspartner ist die Person zu verstehen, mit der der Antragsteller eine ehedhnliche
Gemeinschaft bildet.

Am 01. September 2018 lagen die monatlichen EE bei:

0 Flir Zusammenwohnende: 607,01 €
Fir alleinstehende Personen: 910,52 €
Zusammenwohnende mit mindestens einem Kind zu Lasten?’ : 1 254,82 €.

Achtung: es muss zunéchst die Kategorie, zu der die Person gehdrt, und
anschlieBend die Auswirkung — oder nicht — der Anwesenheit einer
zusammenwohnenden Drittperson ermittelt werden. Der vorerwahnte
theoretische Betrag konnte somit auf O reduziert werden.

Das Recht auf soziale Eingliederung unterliegt also einem klaren
o Rahmenregelwerk bestehend aus dem Gesetz vom 26. Mai 2002 und einem
allgemeinen Koniglichen Erlass vom 11. Juli desselben Jahres.

Das OSHZ hat nur eine geringe Ermessensbefugnis: wenn die Bedingungen
erfillt sind, hat die Person den entsprechenden Anspruch, unabhéangig
davon, ob man die Berechnung der Existenzmittel, so wie im Gesetz
vorgesehen, als gerecht oder ungerecht empfindet.

Ein gewisser Ermessenspielraum verbleibt jedoch in Bezug auf den Begriff
der Arbeitsbereitschaft und des eventuellen Verweises auf die
Unterhaltspflichtigen.

20 K E. vom 22.06.2018 (B.S. 04.07.2018); Rundschreiben OPD Sozialeingliederung 28.06.2018 B.S. 4.7.2018).
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Auch die Begriffe der Gesundheit und der Billigkeit, die zur Rechtfertigung
der nicht erfillten Bedingung der Arbeitsbereitschaft dienen, sind
Gegenstand einer Einschéatzung durch das zustandige Organ.

Im Falle des Zusammenwohnens Eltern/Kinder besteht ebenfalls ein
Ermessensspielraum bei der Berticksichtigung oder Nichtberlcksichtigung
der Existenzmittel, die einen bestimmten Betrag (den flir das
Zusammenwohnen festgelegten Satz) Uberschreiten.

Fur die dem Ermessen unterliegenden Elemente sind die Interpretationen
zahlreich und variieren sogar je nach Gerichtsbezirk von einem Gericht
bzw. Gerichtshof zum anderen.

2.3.3. Das Recht auf Sozialhilfe

Die Eigenschaft des Rechts auf Sozialhilfe ist dessen Unbegrenztheit: jede Person hat
Anspruch darauf. Die Sozialhilfe hat zum Ziel, jedem ein Leben in einem menschenwirdigen
Rahmen zu ermdglichen, was zumindest die Grundbedirfnisse beinhaltet, und zwar sich
ernahren, sich kleiden, eine Unterkunft haben, seine personliche Hygiene gewahrleisten und
Zugang zum Gesundheitswesen haben.

Die Beurteilung eines Lebens, das der Menschenwirde nicht entspricht, erfolgt unter
Beriicksichtigung des Einzelfalls durch das OSHZ. Es obliegt demjenigen, der die Hilfe
beantragt, seinen Bedurftigkeitszustand darzulegen (was ihn daran hindert, ein Leben in
einem menschenwirdigen Rahmen zu fuhren) und die erforderlichen Nachweise zur
Unterstlitzung seines Antrags zu liefern.

Es ist unbestreitbar, dass die Moglichkeit, ein Leben in einem menschenwurdigen Rahmen
zu flhren, im Wesentlichen von der Verflugbarkeit ausreichender Existenzmittel abhangt. Die
Hohe dieser Mittel ist jedoch nicht festgelegt und es besteht kein spezifischer Berechnungsmodus.
Es gqilt, dafir Sorge zu tragen, dem Beduirftigkeitszustand eine angemessene Hilfe
entgegenzusetzen.

Die Hilfe kann verschiedene Formen annehmen: materielle, soziale, medizinische,
sozialmedizinische oder psychologische Hilfe und es kann sich um eine palliative, heilende
oder praventive Hilfe handeln.?!

Gibt es allgemeine Gewahrungsbedingungen zum Erhalt von Sozialhilfe?

Nach standiger Rechtsprechung wird die Sozialhilfe, unter welcher Form auch immer, nur
dann gewahrt, wenn der Beglinstigte seinen gewdhnlichen und tatsachlichen Wohnsitz auf
belgischem Gebiet hat. Somit kann ein Belgier, der sich um Beispiel in Frankreich oder
Spanien niedergelassen hat und dort standig wohnt, im Prinzip keine Sozialhilfe in Belgien
beantragen, wenn er dort lediglich einige Wochen in seiner Ursprungsfamilie verbringt.

Jede Person hat Anspruch auf Sozialhilfe, unabhangig von Alter und Staatsbirgerschaft.
Jedoch haben die Bedingungen, unter denen sich diese Personen auf dem Staatsgebiet
aufhalten (Aufenthaltsbedingungen) einen Einfluss auf die Gewahrung oder Ablehnung der
Sozialhilfe, oder auch auf die Begrenzung der Hilfe auf die dringende medizinische Hilfe.

Das Grundlagengesetz?? sieht vor, dass das OSHZ den Antragsteller bestimmten im RSE-
Gesetz erwahnten Bedingungen unterwerfen kann. Dies gilt insbesondere fur die Arbeitsbereitschaft

21 GLG, Art. 57, § 1.
22 GLG, Atrt. 60, §3, Abs. 2
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(zu bewerten unter Berlcksichtigung der konkreten Méoglichkeiten und der persénlichen
Bemuhungen der betroffenen Person), die Verweisung an bestimmte Unterhaltspflichtige
(insofern diese finanziell in der Lage sind, Hilfe zu leisten), die anderen Sozialleistungen oder
auch das IPSE (individualisiertes Projekt zur sozialen Eingliederung), wie bereits vorher
erwahnt.

In diesem Zusammenhang erscheint es sinnvoll, darauf hinzuweisen, dass das OSHZ einer
allgemeinen Informationspflicht unterliegt und samtliche erforderlichen Initiativen ergreifen
muss, um die Offentlichkeit tiber die verschiedenen Arten der von ihm gewahrten Hilfe zu
informieren?3; Somit ist es gangige Praxis bei gewissen OSHZ, die neuen Antragsteller auf
Sozialhilfe einzuberufen mit dem Ziel, ihnen die Funktionsweise des OSHZ zu erlautern und
sie Uber ihre Rechte und Pflichten gegeniiber dem OSHZ zu informieren.

2.3.3.1. Die allgemeine Sozialhilfe
Die Sozialhilfe kann verschiedene Formen annehmen, darunter die finanzielle Hilfe24.

Erflllt ein Antragsteller nicht die zur Gewahrung eines Rechts auf soziale Eingliederung
auferlegten Bedingungen, kann er einen Antrag auf Sozialhilfe stellen. Dies gilt u.a. fur einen
Auslander, der den Bedingungen des Artikels 3, 3° des RSE-Gesetzes in Bezug auf die
Staatsbulrgerschaft nicht genugt, fur einen Minderjahrigen, ...

In diesem Fall kann dem Antragsteller einen finanzielle Hilfe gewahrt werden, die gemeinhin
als ,gleichgestellte Sozialhilfe® (dem Eingliederungseinkommen gleichgestellt) bezeichnet
wird. Der Begriff der gleichgestellten Hilfe entspringt der Rechtsprechung, laut derer einer
Person, die nur wegen ihrer Staatsblrgerschaft keinen Anspruch auf ein
Eingliederungseinkommen hat, jedoch alle anderen Bedingungen erfullt, Uber denselben
Betrag verfligen kbnnen muss als diejenige, die ein EE erhalt.

Die finanzielle Hilfe kann auch ergénzend zu einem Eingliederungseinkommen gewahrt
werden, wenn letzteres nicht ausreicht, um ein Leben in menschwirdigem Rahmen zu
fihren. Das eine schliet das andere nicht aus, jedoch muss das Recht auf soziale
Eingliederung vorrangig geprift werden.

Die Sozialhilfe wird manchmal als diskriminierend bewertet, insofern es kein objektives
Kriterium gibt, das einen prazisen Betrag festlegt. Wie ist es darum bestellt?

Der Schiedshof — heute Verfassungsgerichtshof — wurde in Bezug auf die mdglicherweise
diskriminierende Eigenschaft zwischen Sozialhilfe und Existenzminimum bzw. Minimex
angerufen (die Argumentation kann auch auf das Eingliederungseinkommen Ubertragen
werden).

Der Schiedshof legt dar?®: ,Unter Beriicksichtigung einerseits der unterschiedlichen Art und
Zielsetzung der Sozialhilfe im Vergleich zum Existenzminimum und andererseits der
Notwendigkeit, die individuelle Hilfe einer konkreten, sich mdéglicherweise verandernden
Situation anpassen zu konnen, ist es gerechtfertigt, dass fur die Sozialhilfeberechtigten das
offentliche Sozialhilfezentrum, das Uber die Gewahrung dieser Hilfe entscheidet und dieses
System auch finanziert, die Form und den Umfang dieser Hilfe frei bestimmt, wéahrend dieser
Beurteilungsspielraum hinsichtlich der Anspruchsberechtigten auf das Existenzminimum

23 GLG, Art. 60bis
24 GLG, Art. 60, §3
25 Schiedshof, 08.05.2002, Urteil Nr. 80/2002 (B.S. 10.08.2002)
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nicht besteht, weil dessen Betrag gesetzlich geregelt ist und teilweise durch die
Foderalbehdrde finanziert wird.

Da die beanstandeten Bestimmungen hinsichtlich des Betrags einer eventuellen finanziellen
Unterstitzung keinerlei Beschréankung beinhalten, ist die Befugnis, die den &ffentlichen
Sozialhilfezentren bezlglich der Festlegung der Art und des Umfangs der Sozialhilfe
eingerdumt worden ist, nicht so geartet, dass sie die Interessen der etwaigen
Anspruchsberechtigten auf eine kraft des Gesetzes vom 8. Juli 1976 gewdahrte Unterstiitzung
in unverhéaltnismaniger Weise beeintrachtigen kann®.

Schlussfolgernd kdnnen Recht auf Eingliederung und Sozialhilfe in
gewissen Fallen dieselbe finanzielle Realitat (einen Betrag) abdecken, sie
kdnnen sich jedoch auch erganzen, wobei die Sozialhilfe verschiedenste
Formen annehmen kann.

Es handelt sich um sehr vielfaltige Formen der Hilfe, die es jetzt zu untersuchen gilt. In der
Folge werden die gelaufigsten von den OSHZ gewahrten Formen der Hilfe angefiihrt, es
handelt sich also nicht um eine vollsténdige Liste.

2.3.3.2. Die spezifische Sozialhilfe

Neben der allgemeinen Sozialhilfe legen verschiedene Bestimmungen des
Grundlagengesetzes die spezifischen Hilfen fest. Andere, allgemeinere Bestimmungen
beziehen sich auch auf das Zielpublikum der OSHZ.

(1) Beratungs- und Unterstlitzungsauftrag

Das Zentrum erteilt alle zweckdienlichen Ratschlage und Auskinfte und unternimmt die
notwendigen Schritte, um den Betreffenden alle Rechte und Vorteile zugutekommen zu
lassen, auf die sie im Rahmen der belgischen oder auslandischen Rechtsvorschriften
Anspruch erheben kénnen?6,

Dies geht von der einfachen Auskunft, um den Betreffenden an den zustandigen Dienst zu
verweisen, bis hin zur tatsachlichen Unterstiitzung, um einer Person zu ermdglichen, seine
Rechte hinsichtlich einer Sozialleistung, Unterhaltsgeld oder einer Rechtshilfe geltend zu
machen.

(2) Betreuungsauftrag

Das Zentrum gewabhrleistet unter Beriicksichtigung der Wabhlfreiheit des Betreffenden die
psychosoziale, moralische oder erzieherische Betreuung, die die Person, der geholfen wird,
braucht, um ihre Schwierigkeiten schrittweise selbst zu Gberwinden.

Es berlcksichtigt eine bereits geleistete Betreuung und die Moglichkeit, diese durch das
andere Zentrum oder eine andere Dienststelle, das bzw. die das Vertrauen des Betreffenden
bereits genielt, fortflihren zu lassen?’. Dies kann insbesondere einen mit dem OSHZ
vertragsgebundenen Dienst betreffen.

Es handelt sich zum Beispiel darum, der Familie oder dem Antragsteller bei der Verwaltung
der Haushaltskasse, bei der Erziehung der Kinder im Falle von Konfliktsituationen zu helfen.

26 GLG, Art. 60, §2.
27 GLG, Atrt. 60, §4
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(3) Anschluss an einen Versicherungstrager

Wenn eine Person, der geholfen wird, nicht gegen Krankheit und Invaliditat versichert ist,
schlief3t das Zentrum sie an den Versicherungstrager ihrer Wahl an und, in Ermangelung
einer solchen Wahl, an die Hilfskasse flr Kranken- und Invalidenversicherung. Im Rahmen
des Mdglichen wird von der betreffenden Person ein personlicher Beitrag verlangt?.

Der betreffende Versicherungstrager ist in den meisten Fallen eine Krankenkasse.

Der Beitrag des Betroffenen besteht in der Ubernahme der gesamten oder eines Teils der
Krankenkassenbeitrage.

Neben der Pflichtversicherung kénnen die Krankenkassen im Rahmen einer
Zusatzversicherung ebenfalls eine Reihe anderer zusatzlicher Leistungen, Vorteile oder
Ruckerstattungen anbieten (Geburtspramie, Rickvergitung von Sehhilfen oder
kieferorthopadischen Leistungen, Hilfeleistung im Ausland, ...).

Die HKIV ((Hilfskasse) bietet ihrerseits ausschlieRlich die Grundversicherung an, d.h. die mit
der Pflichtversicherung verbundenen Ruickvergutungen.

Seit 2010 ist der Angeschlossene verpflichtet, einen Pauschalbeitrag fur die
Zusatzversicherung zusatzlich zum Pflichtbeitrag zu zahlen, wenn die zusatzlichen Dienste
von der Krankenkasse selbst organisiert werden. Wenn eine Krankenkasse jedoch auf eine
andere Versicherungsgesellschaft zurlckgreift, um diese zusatzlichen Dienste zu
organisieren, hat das Mitglied die freie Wahl und kann sich somit auf die Pflichtversicherung
beschranken.

Die Nichtzahlung des Zusatzbeitrags hat zur Folge, dass das Mitglied keinen Anspruch auf
die im Rahmen der Zusatzversicherung vorgesehenen Dienste und Rickvergltungen hat.

(4) Die sozial-berufliche Eingliederung

Das RSE-Gesetz hat zu einer grundlegenden Anderung der Philosophie der von den OSHZ
gewahrten Hilfe an Bedurftige beigetragen, idem die berufliche Eingliederung als das beste
Mittel im Hinblick auf eine nachhaltige Eingliederung in die Gesellschaft betrachtet wurde.
Seit 2002 ist dies also eine gesetzlich verpflichtende Aufgabe (eine Mittel-, jedoch keine
Ergebnisverpflichtung), welche die OSHZ libernehmen miissen.

Mehrere Mittel werden direkt in den OSHZ-Gesetzen angefiihrt, um diese bei deren Aufgabe
zu unterstitzen:

1. Der ,Artikel 60, § 7“ 2°: das bekannteste und meistgenutzte Mittel zur Eingliederung.

2. Der ,Artikel 61 39: weniger genutzt als das vorerwahnte Mittel ,Artikel 60, § 7, jedoch mit
einer besseren Rate im Hinblick auf eine nachhaltige berufliche Eingliederung, aufgrund
der Einbeziehung eines Dritten in das Arbeitsverhaltnis, meist ein Privatunternehmen.

3. Durch sozial-berufliche Befreiung3' kdnnen Personen, die anfangen zu arbeiten oder eine
berufliche Ausbildung beginnen oder fortsetzen, von einem Teil des Einkommens aus
dieser neuen Arbeit oder der Ausbildung befreit werden, um somit der Arbeitslosenfalle zu
entgehen (Gewahrleistung, dass die Arbeit ein hdheres Einkommen einbringt im
Verhaltnis zu den Arbeitslosenzulagen).

#  GLG, Art. 60, §5.

2 Unter Bezugnahme auf Artikel 60 GLG
30 Unter Bezugnahme auf Artikel 61 GLG
31 RSE-Gesetz, Art. 35
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4. Initiative zur sozialen Eingliederung (ESW?32): eine AktivierungsmaRnahme im Rahmen
der Sozialwirtschaft.

Zur vermerken ist auch, dass die PBU-33 und Aktiva-Vertrage, die vor Juli 2017 begonnen
haben bzw. genehmigt worden sind, bis 2020 bestehen bleiben. Es handelt sich um
Eingliederungsmalinahmen, die durch die letzte Reform der Beschaftigungsforderung
abgeschafft worden sind.

Neben den OSHZ eigenen Regelungen, bleiben die ,impulsion“-Beilhilfen, deren Verwaltung
dem Forem anvertraut wurde, weiterhin (unter gewissen Bedingungen) fir die
Leistungsempfanger der OSHZ zugénglich, da diese automatisch als ,Arbeitssuchende® in
den regionalen Arbeitsamtern eingetragen sind.

Es handelt sich hierbei um MaRnahmen zur unmittelbaren beruflichen Eingliederung, die nur
anwendbar sind, wenn die Peron bereit ist, in die Arbeitswelt einzutreten. In den anderen
Fallen, wo eine Vorbereitung auf die Arbeitswelt vonnodten ist — was fir viele
Leistungsempfanger der Fall ist -, missen diese darauf vorbereitet werden. Dies ist die
ganze Herausforderung der sozialen bzw. sozialberuflichen Eingliederung. Zu diesem Zweck
stehen von der wallonischen Region zugelassene Dienste fiir soziale Eingliederung (SIS) zur
Verfiigung. Es kénnen auch verschiedene Partnerschaften durch die OSHZ umgesetzt
werden mit dem Ziel, die Leistungsempfanger besser vorbereiten zu kdnnen, so wie die
IDESS?%, das Forem, die VoG'’s, die Wohnviertelregien, Férderung des sozialen Aufstiegs,
die ,MIRE",

Somit kann das OSHZ auf eine ganze Reihe von Hilfsmitteln zuriickgreifen, um diese
Eingliederungspolitik zu meistern.

(5) Energie

Es gibt zahlreiche Familien, die Schwierigkeiten haben bei der Zahlung ihrer Rechnungen,
insbesondere in Bezug auf die Grundbedulrfnisse wie Energie und Wasser. Um diesen
Familien weiterhin ein Leben in einem menschwirdigen Rahmen zu erméglichen, gibt es
eine Reihe von Mallnahmen sowohl auf foderaler als auch auf regionaler Ebene. Es ist
schwierig, in diesem Bereich vollstandig zu sein, da es zahlreiche MalRnahmen mit
verschiedensten Zulassungskriterien und Zuwendungsbetragen gibt; jedoch sollte man als
Mandatar diese Problematik aufmerksam verfolgen. In der Tat kdnnen diese Beihilfen —
zusatzlich zur Verbesserung der Lebensbedingungen der Bedlrftigen — zur Verringerung der
finanziellen Belastung des OSHZ beitragen, da sie im Allgemeinen auch Gegenstand von
Zuschuissen sind. Eine Investition in vorbeugende MaRnahmen beim Energieverbrauch tragt
zu einer Verringerung der Rechnung zu Lasten der Beglnstigten, und somit der
gegebenenfalls zu gewahrenden kurativen finanziellen Hilfe bei.

In gewissen Fallen handelt es sich bei diesen Mallnahmen um Fonds, die direkt bei der
Zahlung der Rechnung der verschuldeten Person intervenieren oder die Umsetzung einer
praventiven Begleitung ermoglichen:

- Energiefonds Gas/Strom;

In anderen Fallen handelt es sich um eine Beihilfe flr ein Zielpublikum (Heizdlfonds) oder
einen Vorzugstarif (Sozialtarif Strom/Gas).

32 Eingliederungssozialwirtschaft (frz. SINE), Anm. des Ubersetzers

33 PBU = Programm fiir beruflichen Ubergang (frz. PTB), Anm. des Ubersetzers
IDESS = Initiativen zur Férderung der Beschiftigung im Sektor der Nachbarschaftsdienste mit sozialem Zweck (Anm. des Ubersetzers)

3% MIRE = missions régionales pour I’emploi: regionale Beschiéftigungsdienste (Anm. des Ubersetzers)
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Die Beihilfe kann ein Fixbetrag s__ein oder, im Rahmen anderer Mallnahmen, handelt es sich
um ein ,Bezugsrecht, das vom OSHZ aktiviert wird.

Andere MalRnahmen im Bereich ,Energie” sind:

- Vorbeugender Aktionsplan im Bereich Energie oder ,PAPE®, mit der Mdglichkeit der
Vergabe von Mini-Energie-Kits (vorbeugend);

- Die MEBAR-Pramie®, welche ihrerseits die Ausfiihrung von Arbeiten ermdglicht, wenn
der betreffende Haushalt die Auswahlbedingungen erfiillt;

- Ecopack et le Renopack: Darlehen zu 0% zur Finanzierung von Renovierungsarbeiten
und Energiesparmafnahmen, die durch die SWCS (Wallonische Sozialkreditgesellschaft)
und den FLW (Wallonischer Wohnungsbaufonds) vergeben werden, insbesondere durch
Vermittlung der lokalen Behorden (ehemals Fonds zur Verringerung der Energiekosten),
welche die Antrage vorbereiten und betreuen.

- Gas/Strom-Fonds oder Energiefonds;
- Sozialfonds fiur Heizung oder Heizdlfonds;

- Der Sozialtarif Gas/Strom.

Im Bereich von vorbeugenden Aktionen und individuellen BetreuungsmalRnahmen vor Ort
verfligen bestimmte OSHZ seit 2008 (insgesamt 64 OSHZ fur 54 VZA3®) iber
.Energieberater. Konkret kimmern diese sich um die Erfassung der Probleme im
Wohnungsbereich, begleiten die Haushalte bei allen erforderlichen Schritten zur Ausfiihrung
kleiner oder grofder Arbeiten zur Energieeinsparung (technische und administrative Vorgange
in Zusammenarbeit mit dem Sozialdienst des OSHZ), sensibilisieren fiir eine rationelle
Energienutzung, verhandeln mit den Eigentimern, usw.

(6) Vormundschaft Gber die Kinder

Das Zentrum Ubernimmt die Vormundschaft oder nimmt zumindest das Sorgerecht, den
Unterhalt und die Erziehung der minderjahrigen Kinder wahr, die ihm durch das Gesetz, die
Eltern oder die 6ffentlichen Einrichtungen anvertraut werden.®.

Die Artikel 63 bis 68 des Grundlagengesetzes verfiigen ebenfalls, dass dem OSHZ
.Minderjahrige, Uber die niemand die elterliche Autoritat, die Vormundschaft oder die Obhut
ausubt®, anvertraut werden.

Diese Aufgabe, die eine Zeit lang praktisch nicht mehr aktiviert wurde, hat wieder an
Aktualitdit gewonnen seit dem Zeitpunkt, als der Gesetzgeber im Zivilgesetzbuch die
Moglichkeit fir den vom Richter bezeichneten Vormund vorgesehen hat, diese
Vormundschaft abzulehnen.

Um eine Verbindung zwischen den beiden Gesetzgebungen zu schaffen, ist im
Zivilgesetzbuch fir den Fall, wo niemand die Vormundschaft annimmt, ein ausdricklicher
Verweis auf die Artikel 63 bis 68 des Grundlagengesetzes eingefligt.

3¢ MEBAR = Beihilfe fiir Personen mit unsicherem Einkommen
3 Vollzeitiquivalente
¥ GLG, Art. 57,§ 3
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In diesem Fall obliegt es dem Sozialhilferat einen seiner Mandatare als Vormund und einen
anderen als Gegenvormund zu bezeichnen.

(7) Die spezifische Hilfe fur die Zahlung von Unterhalt

Seit 2005 hat das OSHZ zur Aufgabe die Gewahrung einer spezifischen Hilfe fiir die Zahlung
von Unterhalt zugunsten von Kindern®.

Zu den Bedingungen zahlen: der Unterhaltspflichtige hat Anspruch auf ein
Eingliederungseinkommen oder empfangt die gleichwertige finanzielle Sozialhilfe, muss flr
seine Kinder Unterhalt oder einen anteilmaRigen Beitrag fir ein untergebrachtes Kind
zahlen. Der Nachweis der Zahlung dieses Unterhalts beziehungsweise dieses anteilmafligen
Beitrags muss nachgewiesen werden.

Der Betrag der Beihilfe belduft sich auf die Halfte des gezahlten Betrags des Unterhalts oder
der anteilmaRigen Beitrage, mit einem Hochstbetrag von 1.100 € pro Jahr.

Ein Koniglicher Erlass*® legt die Ausfiihrungsbestimmungen in dieser Materie fest.
(8) Die Einrichtungspramie in der Sozialhilfe

Seit 2004 wird dem OSHZ aufgrund des Artikels 57bis des Grundlagengesetzes die Aufgabe
anvertraut, den Personen die nicht mehr als obdachlos gelten, eine einmalige
Einrichtungspramie zu gewahren, wenn sie in eine Wohnung ziehen, die ihnen als
Hauptwohnort dient. Eine ahnliche Bestimmung bestand bereits im Rahmen des RSE-
Gesetzes und war auf die RSE-Empfanger begrenzt.

Es bestehen also zwei Mdglichkeiten zur Gewahrung einer Einrichtungspramie, deren
Gewahrungsbedingungen jedoch nicht identisch sind.

Aktuell handelt es sich um einen einmaligen Betrag pro Pramie, der dem monatlichen Betrag
des hochsten sozialen Eingliederungseinkommens (,Person mit Familie zu Lasten®)
entspricht. Es spielt also keine Rolle, welcher Kategorie die obdachlose Person angehdrt.

(9) Taschengeld fur Personen in Altenheimen

Wenn eine betagte Person in einem Altenheim untergebracht ist und das OSHZ sich an den
Kosten des Aufenthalts beteiligt, muss sie Uber einen bestimmten, gesetzlich festgelegten
Betrag als Taschengeld verfligen konnen'. Dieses Taschengeld sollte es ihr ermdglichen,
das tagliche Leben zu verbessern (Frisér, Kleidung, Ausgaben in der Cafeteria, ...). Damit
der Bewohner dieses Taschengeld tatsachlich fur sich selbst nutzen kann, legt ein
Koniglicher Erlass*? die Kosten fest, die auf keinen Fall auf den gewahrten Betrag
angerechnet werden durfen.

Am 1. Juni 2017 lag dieser Betrag bei 1.141,38 €/Jahr, zahlbar in monatlichen Teilbetragen.

¥ GLG, Art. 68quinquies.

4 K.E. vom 05.12.2004 in Ausfiihrung des Artikels 68quinquies, § 4, GLG. (B.S. 13.12.2004).
4 GLG, Art. 98, §1, Abs. 3.

# K.E. vom 25.4.2004.
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(10) Die Verwahrung der anvertrauten Wertsachen und Giter

Der Sozialhilferat organisiert durch eine Geschaftsordnung die freiwillig oder im Notfall
erfolgende Inverwahrgebung, Verwahrung und Rickgabe der Wertsachen, die ihm von den
in Einrichtungen des OSHZ aufgenommenen Personen anvertraut werden kdnnen.*3

Der Finanzdirektor ist mit der Annahme der in Verwahrung gegebenen Wertsachen
beauftragt oder gegebenenfalls bestimmt er im Einverstandnis mit dem Generaldirektor die
Personen, die unter seiner Verantwortung mit der Inverwahrnahme, Verwahrung und
Riickgabe der Sachen beauftragt sind*“.

Diese Bestimmung ist durch den Gesetzgeber u.a. vorgesehen worden, um den Bedenken
der in einem Altenheim eines OSHZ untergebrachten Personen Rechnung zu tragen.

(11) Die dringende medizinische Hilfe.

Jede Person hat Anspruch auf Sozialhilfe, sofern das Gesetz nichts anderes bestimmt und
dieses Recht einschrankt.

Dies gilt flr Auslander, die sich illegal im Kénigreich aufhalten.

Somit beschrankt sich der Auftrag des OSHZ fir diese Personen auf die Gewahrung
dringender medizinischer Hilfe*®. Bei der dringenden medizinischen Hilfe handelt es sich
ausschliefllich um medizinische Hilfe (diese Hilfeleistung darf weder eine finanzielle Hilfe
noch die Bereitstellung einer Wohnung noch eine andere Sozialhilfe in Naturalien sein). Sie
muss durch ein arztliches Attest bescheinigt werden.

Die dringende medizinische Hilfe kann sowohl ambulant als auch in einer Pflegeeinrichtung,
erbracht werden und sowohl vorbeugender als auch heilender Art sein.

Es sei noch angemerkt, dass im Rahmen der dringenden medizinischen Hilfe ein EDV-
System (MediPrima) eingefiihrt worden ist, um die Entscheidungsprozesse zur Ubernahme
der Pflegeleistungen durch das OSHZ zu vereinfachen und die Riickerstattung der
Behandlungskosten zu automatisieren.

(12) Dringende Hilfe auf Initiative des Prasidenten

Im Prinzip werden die Beschlisse kollegial gefasst. Im Rahmen der Sozialhilfe gibt es jedoch
eine Ausnahme: allein der Prasident kann im Dringlichkeitsfall und innerhalb der in der
Geschaftsordnung des Sozialhilferates festgelegten Grenzen selbst die Gewahrung einer
Hilfe beschliel3en.

Der Prasident muss dem Rat (oder dem Organ, dem der Rat diese Befugnis ibertragen hat)
seinen Beschluss auf der nachstfolgenden Versammlung zwecks Ratifizierung unterbreiten?®.

Damit schlieBlich die Hilfe zugunsten von obdachlosen Personen nicht zur Makulatur wird,
enthalt ein Artikel die Verpflichtung fiir den Prasidenten des OSHZ, einer obdachlosen
Person eine dringende Hilfe zu gewahren, wobei er dem befugten Organ auch in diesem Fall
seinen Beschluss auf der nachstfolgenden Versammlung zwecks Ratifizierung unterbreiten
muss.4’

# In Anwendung der Artikel 1915 bis 1954quater des Zivilgesetzbuches.
#  GLG.,Art. 60, § 8

GLG, Art. 57, § 2, Abs. 1, 1°

4 GLG, Art. 28, § 3

47 GLG, Art. 28, § 1, letzter Abs.
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Diese ganz besondere Befugnis muss im Rahmen grof3ten Vertrauens erfolgen kénnen:
sollte sein Beschluss nicht ratifiziert werden oder die vom Konig festgelegten Grenzen
Uberschreiten, haftet der Prasident mit seinem eigenen Vermégen.

(13) Die soziale und kulturelle Entfaltung

Die gesellschaftlichen Beziehungen sind flr die Integrationsmoglichkeiten entscheidend. Ein
Fonds wurde geschaffen mit dem Ziel, benachteiligte Personen in das Gesellschaftsleben zu
integrieren, indem ihnen die Maoglichkeit geboten wird, an kulturellen und sportlichen
Ereignissen teilzuhaben und Zugang zZu neuen Informations- und
Kommunikationstechnologien zu haben. Die durch diese MaRnahme geforderten Initiativen
unterscheiden sich von einem beruflichen Eingliederungsparcours. Die Aufgabe des OSHZ
besteht in diesem Zusammenhang darin, die Zielgruppen zu definieren, Projekte
auszuarbeiten und den potentiellen Teilnehmern das Angebot zu unterbreiten. Das OSHZ
erhalt zu diesem Zweck die erforderlichen Mittel, um die aktive oder passive Teilnahme der
Zielgruppe an Aktivititen oder Veranstaltungen zu fordern. Die MaRnahmen kdnnen
individueller oder kollektiver Art sein.

(14) Die Hilfen zugunsten von Obdachlosen

Seit nunmehr 25 Jahren werden obdachlose Personen nicht mehr als Straftater, sondern als
benachteiligte und einzugliedernde Personen betrachtet.

In diesem Sinne kdnnen verschiedenste Hilfen in Betracht gezogen werden, jedoch besteht
die groBte Schwierigkeit bei dieser Problematik darin, dass keine einheitliche Definition des
Begriffs ,obdachlos* vorliegt.

Die heute meist allgemein anerkannte Definition lautet: ,die Person, die keine bewohnbare
Wohnung hat und durch eigene Mittel nicht tber eine solche Wohnung verfiigen kann und
die somit wohnungslos ist oder sich in ein gemeinschaftliches Wohnheim wiederfindet, wo
sie sich zeitweise oder Ubergangsweise aufhalt in der Erwartung, Uber eine eigene
personliche Wohnung zu verfligen* 48,

Um einen Anspruch auf bestimmte Hilfen zu haben, werden gewisse Situationen der
Obdachlosigkeit berticksichtigt und andere nicht. Somit wird im Rahmen der Einrichtungspramie
(siehe oben) die Angelegenheit anders bewertet je nachdem, ob der Antragsteller Empfanger
der sozialen Eingliederung ist oder ob sein Antrag an die Sozialhilfe gebunden ist. Personen,
die in einer Freizeitwohnung oder unter freiem Himmel oder in einem Camping- oder
Wohnwagenplatz leben, haben keinen Anspruch auf eine Einrichtungspramie aus Basis des
Grundlagengesetzes, jedoch wohl auf Grundlage des RSE-Gesetzes.

Zum Erhalt einer Bescheinigung im Hinblick auf eine Erhéhung der Chancen zur Zuweisung
einer Sozialwohnung sind die Kriterien ebenfalls verschieden.

Eine andere, regelmallig beantragte Hilfeleistung ist die Zuweisung einer Bezugsadresse
beim OSHZ. Es handelt sich um eine administrative Verankerung, damit die Person ihre
Rechte (Arbeitslosengeld, Krankenkasse, ...) nicht verliert infolge der Streichung aus dem
Bevdlkerungsregister. Zum Zeitpunkt der Niederschrift vorliegender Texte, wurden
Verhandlungen zwischen mehreren Kabinetten aufgenommen mit dem Ziel der Ausarbeitung
eines neuen Rundschreibens zu dieser Materie.

# Vorbereitende Arbeiten zum Gesetz vom 12.01.1993 zur Einfiihrung eines Sofortprogramms fiir mehr Solidaritit in der Gesellschaft.
Parl. Unterlagen der Kammer., SO, 1992-1993, S.34.
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Zur Erinnerung (siehe oben): die dringende durch den Prasidenten gewahrte Hilfe, die in
vorliegendem Fall einer obdachlosen Person verpflichtend ist.

(15) Die Hilfen fur auslandische Personen

Es ist unmdglich, im Rahmen des Vorliegenden die gesamte Problematik zu erértern, da
diese besonders komplex ist und verschiedenste Situationen betrifft.

Um Anspruch auf soziale Eingliederung und somit auf ein Eingliederungseinkommen geltend
machen zu kénnen, missen eine Reihe von Bedingungen erfillt sein, wovon eine mit dem
Aufenthaltsrecht der Person im Konigreich zusammenhangt. Infolgedessen haben
auslandische Personen je nach Eigenschaft des Aufenthaltsrechts Anspruch auf ein
Eingliederungseinkommen oder auf Sozialhilfe (manchmal beschrankt auf die dringende
medizinische Hilfe).

Die Prifung dieser besonderen Bedingungen im Zusammenhang mit dem Aufenthaltsrecht
setzt auf Ebene der hiermit beauftragten Sozialarbeiter eine Kenntnis des Auslanderrechts
im weitesten Sinne voraus, da der eventuelle Anspruch auf Hilfe insbesondere vom Statut,
der Eigenschaft und der Dauer des Aufenthalts, des Alters, dem Stand des eventuell
eingeleiteten Aufenthaltsverfahrens (verschiedene Mdglichkeiten), usw. abhangt.

Folgende Situationen kdnnen auftreten (nicht erschopfende Liste):

- EU-Blrger, fir die die Hilfe von mehreren Parametern abhangig ist (Art des
Aufenthaltsrechts, Dauer des Aufenthalts im Konigreich, Grund der Einreise:
Familienzusammenfihrung, als Arbeitssuchender, ...); ;

- Flichtlinge;

- Staatenlose;

- Nutznieler des subsidiaren Schutzes;

- Asylbewerber (wenn sie nicht mehr im Aufnahmenetz aufgenommen sind)*° ;

- Antragsteller auf Regularisierung des Aufenthaltsrechts aus medizinischen Grinden
(Verfahren 9ter) ;

- Nicht begleitete Minderjahrige (MENA) ;

- eine ganze Reihe von Situationen, in denen die Personen Uber kein Aufenthaltsrecht
verfigen, denen jedoch ein Anrecht auf finanzielle Sozialhilfe durch Gerichte und
Gerichtshofe anerkannt worden ist (Unmoglichkeit der Ruckkehr ins Ursprungland aus
medizinischen Griinden, sich auf dem Staatsgebietillegal aufhaltende Eltern eines
minderjahrigen Kindes mit Aufenthaltsrecht, ...);

- L]

Zu vermerken ist, dass:

- eine illegale Situation den Antragsteller nicht davon befreit, seine Bedurftigkeit
nachzuweisen;

- nicht jede auslandische Person, die sich in einer illegalen Situation befindet, systematisch
eine Hilfe des OSHZ beantragt.

(16) Die materiellen Beihilfen tber die ILA

Es handelt sich um Strukturen, innerhalb derer bestimmte Auslander eine spezifische Hilfe in
Anspruch nehmen kdnnen (materielle Hilfe).

# infolge einer kiirzlich erfolgten Reform in 2018 als ,,internationalen Schutz beantragende Personen‘ bezeichnet

3% Initiative locale d’accueil = lokale Auffangstruktur
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Jede Person hat Anspruch auf Sozialhilfe, sofern das Gesetz nichts anderes bestimmt und
dieses Recht einschrankt. Somit ist die Hilfe flr internationalen Schutz beantragende
Personen auf eine materielle Hilfe wahrend des Verfahrens beschrankt®'.

Dies bedeutet, dass die Antragsteller auf internationalen Schutz, ob minder- oder volljahrig,
im Prinzip wahrend ihres Verfahrens keinen Anspruch auf die von den OSHZ geleistete Hilfe
haben, jedoch eine materielle Hilfe innerhalb einer Aufnahmestruktur empfangen kénnen, die
damit beauftragt ist, ihnen die erforderliche Hilfe zur Gewahrleistung eines
menschenwirdigen Lebens anzubieten.

Diese materielle Hilfe wird von der Féderalen Agentur fir den Empfang von Asylbewerbern
(Fedasil) oder einem ihrer Partner gewahrt und bezieht sich insbesondere auf Unterbringung,
Verpflegung, Kleidung, soziale und psychologische Begleitung, Rechtsberatung, usw.

In diesem Rahmen sind zahlreiche OSHZ Partner von Fedasil Uber die als lokale
Aufnahmestrukturen (ILA) bezeichneten Wohnungen.

In diesem Zusammenhang sollte man wissen, dass viele aufeinanderfolgende politische
Entscheidungen das Aufnahmenetz von Fedasil betreffen und dass diese Entscheidungen
auf foderaler Ebene eine Auswirkung auf die ILA, und demzufolge auf lokaler Ebene haben
kénnen. Dies ist bisweilen mit groRen finanziellen und politischen Herausforderungen
verbunden.

AuRerdem leisten die OSHZ zurzeit diese materielle Hilfe Uber die ILA auf freiwilliger Basis
im Rahmen von mit Fedasil abgeschlossenen Vereinbarungen.

Jedoch sollte man wissen, dass der Artikel 57ter 1 des Grundlagengesetzes nunmehr
vorsieht, dass ein Verteilungsplan, welcher den OSHZ (aufgrund von in einem Kéniglichen
Erlass festgelegten Kriterien) die Schaffung von ILA vorschreibt, durch einen im Ministerrat
verabschiedeten Erlass aktiviert werden konnte.

(17) Die regelmaRig gewahrten Beihilfen.

Dies wurde bereits erlautert: die einzige Begrenzung der Sozialhilfe ist das Kriterium der
Menschenwirde.

Als Beispiel seien erwahnt:

- Ubernahme der Kosten fiir die Unterbringung in ein Altenheim (fur die das Grundlagengesetz
Méglichkeiten zur Rickforderung von den Unterhaltspflichtigen und/oder Erben und
Vermachtnisnehmern vorsieht) oder in anderen Einrichtungen (Aufnahmezentrum, usw.)

- Die Beihilfen in der Gesundheitspflege, wie die Ubernahme der medizinisch-
pharmazeutischen Kosten.

Das OSHZ kann beschlieRen, eine Sozialhilfe in Form einer — vollstdndigen oder teilweisen -
Ubernahme von medizinischen und/oder pharmazeutischen Kosten zu gewéhren. Der
Beschluss kann fir eine spezifische Krankheit und/oder fir eine festgelegte (mehr oder
weniger lange) Dauer gefasst werden.

Im Prinzip missen die pharmazeutischen Kosten verordnet sein und sind manchmal auf
bestimmte Kategorien von Medikamenten begrenzt.

' GLG, Art. 57ter.
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Ein EDV-gestutztes System (MediPrima) wurde eingefuhrt, um die Entscheidungsprozesse
zur Ubernahme der Pflegeleistungen durch das OSHZ zu vereinfachen und die
Ruckerstattung der Behandlungskosten zu automatisieren. Zurzeit sind nur die Rechnungen
von Pflegeeinrichtungen flr nicht versicherte und nicht versicherbare Personen betroffen2.
In Kurze werden die Kosten in Bezug auf die Konsultationen von Allgemeinarzten auch uber
dieses System verwaltet werden kdnnen. Mittelfristig wird das System auf alle Kunden des
OSHZ, denen eine medizinische Hilfe gewahrt werden kann, sowie auf alle Pflegeleistende
(Apotheker, Zahnarzte, Spezialisten, Paramediziner, ...) ausgeweitet werden.

Gewisse OSHZ sind mit Apothekern, Arzten, Arztehdusern, Krankenhauser, usw.
vertragsgebunden.

Neben dieser vorgesehenen Betreuung kann ein OSHZ sich dazu veranlasst sehen, gewisse
Kosten medizinischer Notfalle zu Ubernehmen. Da die Sozialhilfe residual (erganzend) ist,
obliegt es prinzipiell dem Patienten, der einer sofortigen Zahlung seiner Rechnung nicht
nachkommen kann, mit der Krankenhauseinrichtung eine Staffelung der Zahlungen
auszuhandeln und sich an das OSHZ zu wenden, falls er den Zahlungsverpflichtungen nicht
vollumfanglich nachkommen kann. Das OSHZ wird prifen, ob die Handlung fiir die mit der
Menschenwirde (Gesundheit) verbundenen Grundbedirfnisse unerlasslich war und ob die
Nichtzahlung dieser Rechnung zu Schwierigkeiten in Verbindung mit der Achtung der
Menschenwdirde fiihren kann.

- Beihilfen in Bezug auf die Wohnung sind ebenfalls gelaufig: vollstandige oder teilweise
Ubernahme der Mietgarantie, Ubernahme einer ersten Miete, usw.

Bestimmte Sozialhilfen sind Gegenstand von Verhandlungen vor Gericht. Dies gilt zum
Beispiel flr Sozialhilfen zugunsten von Haftlingen, wobei es in diesem Fall — mehr noch als
bei anderen Problemféllen — auf die residuale Eigenschaft der Sozialhilfe zu achten gilt:
gegeniiber den Unterhaltspflichtigen, der Arbeitsbereitschaft, dem FOD Justiz, dem sie
unterstellt sind, der Versicherung fur Strafgefangene, usw.

Nach standiger Rechtsprechung obliegt es dem OSHZ nicht, Privatschulden zu tGibernehmen,
es sei denn das diese in Verbindung mit der Achtung der Menschenwtrde stehen.

Somit vertreten einige Richter den Standpunkt, dass die Honorare der vorldufigen Verwalter
ein Teil davon sind. Die Rechtsprechung ist in dieser Hinsicht umstritten. Im Rahmen solcher
Dossiers sollte in Erinnerung gerufen werden, dass der Antragsteller seine Bedurftigkeit
nachweisen muss, dass das OSHZ alle Existenzmittel der betreffenden Person Uberpriifen
kénnen muss und dass es sich um einen ergédnzenden Anspruch handelt.

In gewissen Fallen kann das OSHZ zu der Schlussfolgerung gelangen, dass die finanzielle
Hilfe nicht die angemessene Hilfe ist und dass somit eine Hilfe in Naturalien, eine
Nahrungsmittelhilfe, Nahrungsmittelschecks oder Lebensmittelpakete, warmes Essen,
Kleidung, Moébel, Karten (Fahrkarten fiir offentliche Verkehrsmittel, Telefon, usw.) gewahrt
wird.

Die Sozialhilfe hat zum Ziel, jedem ein Leben in einem menschenwirdigen
O Rahmen zu ermdglichen, ein Begriff, der als solcher nicht definiert ist,
jedoch, nach der Rechtsprechung, zumindest die Grundbedirfnisse betrifft.

2 Und zwar alle ,illegalen*: Auslénder, die sich ohne giiltige Aufenthaltsgenehmigung im Ké&nigreich aufhalten; die Personen, deren

Regularisierungsantrag aufgrund des Artikels 9ter (medizinische Griinde) als zulédssig erkldrt wurde; die Asylbewerber, die eine
finanzielle Hilfe erhalten oder in einer ILA aufgenommen wurden; die aus dem Bevdlkerungsregister gestrichenen Personen;
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Jede Person hat darauf Anspruch, jedoch sind bestimmte Kategorien von
Ausléandern von dieser Hilfe ausgeschlossen oder haben nur einen
Anspruch auf eine begrenzte Hilfe.

Um den Anspruch geltend machen zu kénnen, gibt es keine
Altersbeschrankung; man muss seinen gewdhnlichen und tatsachlichen
Wohnort auf belgischem Staatsgebiet haben.

Die Sozialhilfen sind also verschieden und vielfaltig; dem Eingliederungs-
einkommen gleichwertige Sozialhilfe, periodische, punktuelle oder an
spezifische Situationen gebundene finanzielle Hilfe, Beratung, Betreuung,
Geldbetrage in bestimmten spezifischen Situationen, Hilfe in Naturalien,
Hilfen in Bezug auf die Wohnung, die Gesundheitspflege, ...

Das OSHZ entscheidet uiber die Art der (angemessenen) Hilfe.

Zur Erinnerung: Die Sozialhilfe ist residual (erganzend) und es obliegt dem
Antragsteller, seine Bedurftigkeit im Rahmen einer Sozialuntersuchung
nachzuweisen. Wenn jedoch spezifische Bedingungen erflllt sein missen
(z.B. fur die zusatzliche Hilfe im Rahmen der Zahlung von Unterhaltsgeld),
und diese erfullt sind, gilt der Anspruch als gegeben.

24. Welches sind die durch die OSHZ regelmiRig angebotenen fakultativen
Dienste?

Das OSHZ hat vorgegebene Aufgaben (diejenigen, die ihm kraft des Gesetzes anvertraut
sind).

Die OSHZ haben ebenfalls die Mdglichkeit, soziale Dienstleistungen, die sie als erforderlich
betrachten, zu schaffen und zu entwickeln, oder auch Partnerschaften einzugehen.

Diese Dienstleistungen/Einrichtungen/Partnerschaften sind vielfaltig.
Die am gelaufigsten auf Ebene der OSHZ geschaffenen sind folgende:
2.4.1. Die Dienste/Einrichtungen des OSHZ

In diesem Zusammenhang sind meist bestimmte Zuschusse seitens der foderalen oder der
regionalen Ebene vorgesehen.

- Schuldenvermittlungsdienste: geschaffen vor 20 Jahren mit der Mdglichkeit einer
Bezuschussung durch die wallonische Region®3.

- Erwachsenenhilfe: das OSHZ interveniert mittels zahlreicher Dienstleistungen:
e Betreuungseinrichtungen:
Altenheime,
Alten- und Pflegeheime,
Betreutes Wohnen. Es handelt sich um Wohnungen, die es den Bewohnern
ermoglichen, ein unabhangiges Leben zu fiihren bei gleichzeitiger Nutzung von
Dienstleistungen, die freiwillig in Anspruch genommen werden kénnen.

In der Tat sieht das Gesetz vom 05. Juli 1998 iiber die Schuldenregelung vor, dass der Schuldenvermittler ,,eine 6ffentliche oder private
Einrichtung, die dazu von der zustandigen Behorde zugelassen worden ist* sein kann, was insbesondere auf die OSHZ anwendbar ist.

29



e Hausliche Dienstleistungen (Essen auf Radern, Haushalts- und Familienhilfsdienst,
sozialer Fahrdienst, usw.),

- Notunterkiinfte: als voribergehende Hilfe in Notsituationen, wie eine Zwangsraumung,
eine als gesundheitsgefahrdend eingestufte Wohnung, Naturkatastrophe, usw.

2.4.2. Vereinbarungen mit bestimmten Einrichtungen oder Partnern

Gewisse OSHZ haben Vereinbarungen mit Aufnahmezentren, Frauenhduser abgeschlossen,
um den Personen, die einer dringenden Hilfe bedirfen, einen Platz in diesen Strukturen
vermitteln zu konnen.

Viele OSHZ haben auRerdem eine Vereinbarung entweder mit der Rechtsanwaltschaft oder
direkt mit einem Rechtsanwalt abgeschlossen. Die Bedingungen dieser Vereinbarungen sind
sehr verschieden. Meistens stellt das OSHZ den Anwaélten ein Biro zur Verfigung und
erstellt einen Zeitplan. Die Beratungen erfolgen im Allgemeinen im Rahmen einer
Sprechstunde. Die Leistungen der im Rahmen dieses Dienstes beauftragten Anwalte werden
im Allgemeinen durch das OSHZ ibernommen. Die Vereinbarung geht manchmal tber die
einfache Beratung hinaus bis hin zu einem rechtlichen Beistand.

Die OSHZ bieten im Rahmen ihrer Aufgaben also ein breites Spektrum an
0 verschiedensten und vielfaltigen Hilfen an. Verschiedene sind

verpflichtend, andere fakultativ, die einem lokalen, spezifischeren Bedarf

entsprechen; jedoch muss das OSHZ nicht alles alleine bewerkstelligen.

2.5. Wie verlauft ein Antrag?
Wie ist die Vorgehensweise, wenn eine Person einen Antrag beim OSHZ stellt?

Nachstehend eine Zusammenfassung des Verlaufs eines RSE-Antrags®: vom Einreichen
des Antrags bis zur Zustellung der Entscheidung an den Antragsteller

Wer macht was im Laufe des Verfahrens? Innerhalb welcher Frist muss das OSHZ
entscheiden? Was geschieht, wenn die betreffende Person mit der zugestellten
Entscheidung nicht einverstanden ist.

2.5.1. Einreichen des Antrags

Das RSE wir im Prinzip « auf Anfrage » bearbeitet: die betreffende Person reicht ihren
Antrag generell miindlich ein, indem sie sich direkt zur Sozialsprechstunde des OSHZ
begeben®®, jedoch kann sie auch schriftich Kontakt aufnehmen (normale Post,
Einschreiben).

In den letzten Jahren treffen auch verschiedene Antrage per E-Mail ein, was auf Ebene des
Nachweises des Empfangsdatums Schwierigkeiten bereiten kdnnte; diese Antrage werden
als mundliche Antrage betrachtet.

Der Antrag muss nicht vom Antragsteller selbst eingereicht werden: er kann eine andere
Person schriftlich hierzu beauftragen.

Das Einreichen eines Antrags auf Sozialhilfe und, im Allgemeinen, das Verfahren im Rahmen eines solchen Antrags sind vom
Gesetzgeber weniger streng geregelt..

Zur Behandlung der miindlichen Antrige ist das OSHZ verpflichtet, feste Sprechstunden an mindestens zwei Tagen pro Woche zu
organisieren, Allgemeiner K.E. RSE, Art. 4
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SchlieRlich kann das OSHZ auch von sich aus eine Situation « von Amts wegen » prifen.
Dies ist unter anderem der Fall, wenn das OSHZ eine Anderung innerhalb der Familie
feststellt (z.B.: ein Kind, das volljahrig wird oder wenn die Person vor dem Datum des
Antrags ein Recht in Anspruch hatte nehmen kénnen (rickwirkend), ...)

2.5.2. Empfangsbestétigung

Beim OSHZ wird der Antrag am Tag des Empfangs in ein entsprechendes Verzeichnis
eingetragen.

Der Betreffende unterzeichnet das Register, falls es sich um einen miindlichen Antrag
handelt.

Am selben Tag stellt das OSHZ eine Empfangsbestatigung aus, die dem Betreffenden im
Falle eines miindlichen Antrags personlich ausgehandigt oder, im Falle eines schriftlichen
Antrags, zugesandt wird.

Dieses Dokument ist wichtig: es gilt als Nachweis des Eingangs des Antrags und legt somit
den Beginn der Frist fest, innerhalb derer das OSHZ eine Entscheidung treffen muss.

Die Empfangsbestatigung muss bestimmte, in der Charta des Sozialversicherten angefiihrte
Elemente enthalten, insbesondere:

- die Entscheidungsfrist;

- den Namen des Sozialassistenten, der die Akte bearbeitet;

- die Referenzen der Akte;

- die Referenzen des Dienstes, der die Akte verwaltet.

2.5.3. Summarische Prifung

Zusammen mit dem Antragsteller wird der Sozialarbeiter eine méglichst vollstandige
Verwaltungsakte erstellen.

Der Antragsteller muss alle fur die Sozialuntersuchung erforderlichen Elemente vorlegen.

In einer ersten Phase wird der Sozialarbeiter sich zunachst die Frage nach der Zustandigkeit
seines OSHZ stellen missen. Hier muss schnell Stellung bezogen werden: wenn er sich als
nicht zusténdig betrachtet, muss er den Antrag binnen 5 Tagen an das OSHZ, das er als
zustandig befindet, zustellen.

Zu diesem Zweck ist ein Mindestmall an Auskinften erforderlich (Ausweisdokumente, SIS-
Karte, Mietvertrag, Existenzmittel, ...).

Sobald die Zustandigkeit geklart ist, wird der Antrag auf Beihilfe durch den Sozialarbeiter
untersucht, der dem Betreffenden seine Rechte (darunter das Recht auf Anhdrung) und
seine Verpflichtungen im Rahmen der Bearbeitung des Antrags und der Wahrung der Rechte
erlautert. Er prift ebenfalls die geeignetste Losung fir die Situation des Betreffenden.

Es dirfte interessant sein, die Aufmerksamkeit der zukiinftigen Mandatare auf gewisse
verwaltungstechnische Aspekte zu lenken, die zwar nicht in deren Zustandigkeit fallen, die
jedoch zum Verstandnis beitragen, dass ein Antrag auf Beihilfe nicht mehr so wie zur Zeit
der OUK, d.h. nach reinem Ermessen, bearbeitet werden kann. Es gilt, eine manchmal
schwerfallige, jedoch erforderliche Prozedur zu befolgen, um die Achtung der Rechte der
schwachsten Personen zu gewahrleisten. Dieser verfahrensrechtliche Teil erméglicht auch
eine Bezuschussung der verschiedenen Akten, was einen Einfluss auf die Finanzen des
OSHZ haben wird, die letztendlich unter die Zustandigkeit der Mandatare fallen.
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2.5.4. Prifung des Antrags - Sozialuntersuchung

Die Sozialuntersuchung darf nicht durch gleich welches Personalmitglied durchgefihrt
werden: das Gesetz schreibt hierfir bestimmte Diplome vor (Sozialarbeiter, in
Gemeinschaftsgesundheit  spezialisierter graduierter Krankenpfleger oder Sozial-
krankenpfleger).

Die Sozialuntersuchung muss vom Sozialarbeiter datiert und unterzeichnet und mit seinem
Namen versehen sein.

Der von einem Sozialarbeiter verfasste Bericht zur Sozialuntersuchung muss
vorschriftsmanig erstellt werden, da dieser bis zum Beweis des Gegenteiles maligebend ist
in Bezug auf die Feststellungen, die darin kontradiktorisch festgehalten worden sind
(Sozialarbeiter und Antragsteller).

Ein Mandatar darf demzufolge keine Sozialuntersuchung vornehmen.

Die Sozialuntersuchung muss eine Reihe von Elementen enthalten, die in der Gesetzgebung
vorgeschrieben sind (auch hier ist der verfahrensrechtliche Teil eine Voraussetzung flr die
Bezuschussung durch den Staat).

Es handelt sich insbesondere um die Ausklnfte in Bezug auf die Identitat und die materielle
und soziale Situation dgs Betreffenden und jeder Person, die mit ihm zusammenwohnt und
dessen Einkiinfte vom OSHZ bertiicksichtigt werden kénnen oder miissen.%6.

Ferner befinden sich darin auch die an das OSHZ erteilte Genehmigung zur Uberpriifung
aller Auskiinfte und Erklarungen bei den Finanzinstituten, Einrichtungen der sozialen
Sicherheit und 6ffentlichen Verwaltungen.

Wenn der Antragsteller — durch ein arztliches Attest bescheinigte oder nicht bescheinigte —
gesundheitliche Griinde geltend macht, kann das OSHZ den Betreffenden einer &rztlichen
Untersuchung unterziehen lassen, die durch einen vom OSHZ bezeichneten und entlohnten
Arzt durchgefiihrt wird. Die eventuellen Fahrtkosten des Betreffenden werden vom Zentrum
Ubernommen.

Im Rahmen der Untersuchung ist die Zusammenarbeit der betreffenden Person unerlasslich.
Bestimmte Unterlagen missen vorgelegt werden und bestimmte Schritte sind durch das
OSHZ zu tatigen, so unter anderem die Konsultierung der zentralen Datenbank. Im Prinzip
wird ein Hausbesuch vorgenommen.

Im Allgemeinen muss das OSHZ uber alle Elemente verfligen kénnen, die eine Auswirkung
auf das Recht der Person haben konnen, damit die Kategorie und der Betrag, auf die sie
Anspruch erheben kann, festgelegt werden kénnen. Die Untersuchung mag aufdringlich und
einschneidend sein in dem Male wie sie nicht nur den Antragsteller, sondern auch die
Personen, mit denen er zusammenwohnt, als auch die sie verbindende Beziehung betrifft.

Das OSHZ muss seine Entscheidung binnen 30 Tagen nach Empfang des Antrags treffen.
2.5.5. Untersuchung durch das zustandige Organ - Beschluss

Auf Grundlage der Akte erstellt der Sozialarbeiter einen Sozialbericht und erarbeitet einen
Vorschlag, der in der folgenden Sitzung des Sozialhilferats (oder, bei Delegation, des

% Weitere Informationen im allgemeinen K.E., Art. 6
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Standigen Prasidiums oder auch und vorwiegend des ,Sonderausschusses des
Sozialdienstes®) vorgelegt wird.

Es sei darauf hingewiesen, dass die Beschlisse des OSHZ prinzipiell kollegial getroffen
werden. Nur in strikt festgelegten Ausnahmefallen kann der Prasident eine dringende Hilfe
unter den im Rahmen des Kapitels ,Sozialhilfe“ (siehe oben) erlauterten Bedingungen
gewahren.

In dieser Phase werden die Mandatare demzufolge besonders gefordert sein: die
Entscheidung obliegt ihnen, jedoch haben sie die Méglichkeit die Akte vor der Sitzung (Frist
von 5 Tagen) einzusehen, damit sie in Kenntnis der Sachlage entscheiden kénnen. Im Laufe
der Sitzung wird ihnen der Bericht des Sozialarbeiters vorgestellt, der als Grundlage fur die
Entscheidung dient. Je nach Organisationsweise des OSHZ obliegt es dem Verantwortlichen
des Sozialdienstes, dem fir die Akte verantwortlichen Sozialarbeiter oder einem
bezeichneten Sozialassistenten, die Akte im Rahmen der Sitzung vorzustellen.

Dies ist auch der Zeitpunkt, an dem der Antragsteller angehdrt werden kann, wenn er dazu
den Wunsch geauliert hat. Dies ermdglicht ihm, selbst seine Situation mindlich zu erlautern
und direkt auf die Fragen der Ratsmitglieder zu antworten.

Falls erforderlich wird der Generaldirektor je nach Verlauf der Verhandlungen auf das Gesetz
verweisen: er handelt als Garant der Einhaltung des Gesetzes.

Die Mandatare folgen — oder auch nicht — dem vorgelegten Vorschlag.

Deren — positive oder auch negative — Entscheidung ist ebenfalls gewissen Formalien
unterworfen®’.

Jeglicher Beschluss muss schriftlich verfasst und lberzeugend begriindet sein. Zu diesem
Zweck muss er sich auf die tatsachlichen und rechtlichen Gesichtspunkte berufen.

Demzufolge muss das OSHZ, im Falle einer Verweigerung, begrinden, warum der
Antragsteller die Bedingungen zur Gewahrung der Hilfe nicht erflillt.

Wenn der Beschluss sich auf einen zugewiesenen Betrag bezieht, sind folgende Angaben
ebenfalls verpflichtend anzufiihren: der gewahrte Betrag, der Berechnungsmodus, sowie die
Periodizitat der Zahlungen.

AulRerdem muss der Beschluss eine Reihe von Angaben enthalten®. Falls diese
verpflichtenden Angaben nicht im Beschluss angeflhrt sind, kann die Einspruchsfrist gegen
den Beschluss nicht anlaufen.

57 1) Die Méglichkeit, eine Beschwerde bei der zustindigen Gerichtsbarkeit einzureichen.

2) Die Anschrift der zustindigen Gerichtsbarkeit.

3) Die Fristen und die Modalititen zur Hinterlegung einer Beschwerde.

4) Die Tatsache, dass der Betreffende das Recht hat, sich wihrend des Verfahrens beistehen zu lassen und dass er nicht in die
Verfahrenskosten verurteilt wird, aul3er bei leichtfertigen oder schikandsen Klagen (Gerichtsgesetzbuch., Art. 728 und 1017).

5) Die Referenzen der Akte, des Dienstes und des Sozialarbeiters, der die Akte verwaltet.

6) Die Moglichkeit, beim Dienst, der die Akte verwaltet, alle Auskiinfte zur Entscheidung zu erhalten.

7) Die Tatsache, dass die Beschwerde keine aufschiebende Wirkung auf den gefassten Beschluss hat.

% Idem.
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2.5.6. Zustellung

Das OSHZ unterrichtet den Antragsteller binnen 8 Tagen nach der Beschlussfassung, per
Einschreibebrief oder gegen Empfangsbestatigung.

Das Datum des Poststempels oder der Empfangsbestatigung ist malgebend.

Der Beschluss zur Gewahrung eines Eingliederungseinkommens, der infolge eines vom
Betreffenden eingereichten Antrags getroffen wird, wird mit dem Datum des Empfangs
dieses Antrags wirksam.

Das OSHZ kann selbst im Rahmen seines Beschlusses den Zeitpunkt der Zahlung des
Eingliederungseinkommens festlegen: monatlich, zweiwdchentlich oder wochentlich.

Die erste Zahlung erfolgt binnen funfzehn Tagen nach dem Beschluss.
2.5.7. Eventuelle Beschwerden

Ist der Antragsteller mit dem Beschluss des OSHZ nicht einverstanden, kann er binnen einer
Frist von 3 Monaten ab dem Datum der Zustellung des Beschlusses eine Beschwerde beim
Arbeitsgericht einreichen.

Diese Beschwerde ist fiir das OSHZ nicht kostenneutral: gewisse Verfahrenskosten, wie zum
Beispiel die Kosten flir Sachverstandigengutachten, sind immer zu Lasten des OSHZ.

Es ist also im Interesse des OSHZ, die gesamte Situation im Hinblick auf die anwendbare
Gesetzgebung zu prifen, die Rechte der Verteidigung zu wahren und die Beschlisse
sorgfaltig zu begriinden.

2.5.8. Die Sanktionen

Im Falle einer Nicht-Erklarung von Existenzmitteln gegeniber dem OSHZ (z.B.
Schwarzarbeit), von Irrefihrung oder von falschen Angaben sind Sanktionen vorgesehen.

Infolgedessen kann die Zahlung des Eingliederungseinkommens eingestellt oder fir eine
bestimmte Dauer ausgesetzt werden.

Es koénnen ebenfalls Sanktionen ausgesprochen werden im Falle der Nichteinhaltung der im
individualisierten Projekt zur sozialen Eingliederung vorgesehenen Bedingungen oder bei
Nichteinhaltung der Verpflichtung der Verfugbarkeit fur den Arbeitsmarkt.

Als zukinftiger Mandatar ist es wichtig, auf folgende Elemente zu achten:

O - Das OSHZ muss seine Entscheidung innerhalb einer relativ kurzen Frist
treffen: 30 Tage ab dem Datum des Antrags.

- Innerhalb dieses Zeitraums:

e muss das OSHZ seine Zustandigkeit prifen und gegebenenfalls
binnen 5 Tagen an das OSHZ verweisen, das es als zustandig
erachtet.

e Der Sozialarbeiter (und nur er) wird eine Sozialuntersuchung und
einen Hausbesuch durchfihren, die Angaben in der zentralen
Datenbank Uberprifen, nachprifen, ob der Antragsteller nicht
Anspruch auf andere Sozialleitungen hat, ob Unterhaltspflichtige
gegebenenfalls intervenieren kénnten, die Existenzmittel berechnen,
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einen Sozialbericht fristgerecht (J-5) erstellen missen, damit die
Mandatare die Akten einsehen und zur Kenntnis nehmen kénnen.

Wahrend des gesamten Verfahrens ist dafir Sorge zu tragen, dass die in
Bezug auf die Rechte der Verteidigung und auf die Zuschisse
vorgeschriebenen Formalitaten eingehalten werden.

Die Begrindung: es muss einen Bezug geben zwischen dem Sachverhalt
und den rechtlichen Erwagungen, um (sowohl fir die Antragsteller als

auch fir das OSHZ) lange und kostspielige Einspruchsverfahren zu
vermeiden.
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